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Drodzy Czytelnicy i drogie Czytelniczki,

Czytajnik finansowy powstat z myslg o Was - uczestnikach i uczestnicz-
kach projektu Senior sie liczy! Wsparcie edukacji inansowej mieszkancow
i mieszkanek Warszawy w wieku 60 lat i wiecej - jako uzupetnienie i podsu-
mowanie wiedzy zdobywanej podczas zajeé, ktére odbywaty sie w okresie
od wrzes$nia do grudnia 2022 r. Dodajmy, ze byto to mozliwe dzigki naszym
partnerom, dla ktérych sprawy senioréw sg wazne i ktérzy ugoscili nas
w swoich progach: Centrum Aktywnosci Miedzypokoleniowej ,Nowolipie”,
Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy, Uniwersytetowi
Trzeciego Wieku przy Domu Kultury Zacisze i Klubowi Seniora przy Domu
Kultury Stoktosy, a takze dzieki grantodawcy - Ministerstwu Rodziny i Poli-

tyki Spotecznej, ktére projekt dofinansowato. Dziekujemy za te wspétprace.

Skad tytut Czytajnik? Po pierwsze z checi podarowania Wam czegos do czy-
tania - podrecznika, ktory zebratby tematy poruszane na zajeciach oraz naj-
wazniejsze informacje w formie (nieco rozbudowanych) notatek. Po drugie,
mieliSmy nadzieje na odkrycie przed Wami kilku zagadnien (tajnikéw) edu-
kacji finansowej, o ktérych by¢é moze dotad nie wiedzieliscie, a ktére mogli-
bysScie zgtebi¢. Pragniemy zaznaczy¢, ze naszg intencjg - zaréwno podczas
zajecd, jak i pisania niniejszego opracowania - nie byto doradzanie jakichkol-
wiek rozwigzan, a jedynie wskazanie mozliwosci w zarzadzaniu swoim bu-

dzetem oraz dbaniu o bezpieczenstwo danych osobowych i pieniedzy.

W fundacji CASE, ktéra zajmuje sie¢ m.in. edukacjg finansowg, wiemy, ze

o finansach warto uczy¢ sie w kazdym wieku. Przed rozpoczeciem zajec



zapytaliSmy, co najbardziej interesowatoby Was w ramach kursu. W ankie-
tach wytonity sie trzy gtéwne tematy: oszczedzanie (w tym asertywnos$é
w finansach), bezpieczenstwo w sieci oraz dziedziczenie. Dlatego wtasnie
te zagadnienia zostaty omowione w poszczegdlnych rozdziatach Czytajni-
ka. Zapraszamy do zapoznania sie z nimi i do wykonania zaproponowanych
cwiczen.

Wiemy takze, Ze lubicie dzieli¢ si¢ wiedzg, dlatego zachecamy do udostep-

niania Czytajnika Waszym blizszym i dalszym znajomym. Przyjemnej lektury!

Zespot autorski
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1. Oszczedzanie?
Oto jest pytanie

Wiele osdb powtarza, ze nie stac¢ ich na oszczedzanie.
Gtosy te wybrzmiewajg szczegadlnie gtosno w dobie
wysokiej inflacji (czyli wzrostu cen poszczegdlnych
produktoéw i ustug) oraz wysokich cen energii

i podstawowych produktow spozywczych.

W zwigzku z tym Polacy przygladajg sie ostatnio swoim budzetom cze-
Sciej niz dotychczas. Ponizej przedstawiamy sposoby na oszczedzanie za-
rowno w niespokojnych czasach rosnacych cen, jak i w tych troche mniej

burzliwych.

Istnieje wiele sposobdw na oszczedzanie, ale w kazdym przypadku pierw-
szym krokiem jest opracowanie domowego budzetu. Taki budzet, stworzo-
ny na kazdy miesigc z osobna, obejmuje wszystkie przychody oraz wydatki.
Dzigki niemu tatwiej jest uzmystowic¢ sobie, ile i na co tak naprawde wy-
dajemy pieniedzy oraz ile zostaje nam w kieszeni. Jesli regularnie zauwa-
zamy pustke w portfelu, skrupulatnie sporzadzony budzet pomoze nam

okresli¢ obszary, w ktérych mozliwe sg chocCby czesSciowe oszczednosci.



Rozpoczynamy od wypisania wptywoéw - czyli sumy pieniedzy, jakg mamy
do zagospodarowania w danym miesigcu - oraz statych wydatkéw (optat,
rat). Nastepnie odejmujemy state wydatki od wptywdéw. Kwote, ktéra pozo-
stanie, mozemy podzieli¢ na 3 czesci: wydatki biezgce (zywno$é, srodki czy-

stosci itp.), wydatki nieprzewidziane i ewentualne oszczednosci.

1.1.2. Spokojny sen z poduszka finansowa

W zyciu senioréw zdarzaja sie nieprzewidziane wydatki. Moga one dotyczyé
np. zakupu nowych lekdow, rehabilitacji, naprawy domowych sprzetéw czy
- tak jak ostatnio - podwyzszonych optat za prad i ogrzewanie. W takich
sytuacjach dobrze jest mie¢ tzw. poduszke finansowa, czyli oszczednosci
przeznaczone na tego typu niespodziewane, ale wazne i pilne cele. Natu-

ralnie rodzi sie pytanie: jak seniorzy moga skutecznie oszczedzacé, kiedy



wigkszosci emerytdéw nie sta¢ na rozrzutno$é? Odpowiedz jest nieco prze-
wrotna, poniewaz niezaleznie od tego, czy kto$ otrzymuje wysokg emery-
ture, czy niska, albo czy posiada oszczedno$ci, czy nie - w obu przypad-
kach oszczedzanie jest mozliwe, a wrecz wskazane. Za minimalng poduszke
finansowg zwykle przyjmuje sie réwnowartos¢é trzymiesiecznego kosztu
utrzymania. Jesli dysponujemy kwotg réwnga szesciomiesiecznemu koszto-
wi utrzymania, nasza sytuacja jest stabilna. Gdy mamy zaoszczedzong réw-
nowartosc rocznego kosztu utrzymania, z takg poduszka finansowg moze-

my spac spokojnie.

Do najwiekszych grzechow w zarzadzaniu budzetem mozna zaliczy¢ za-
cigganie pozyczek lub kredytow gotéwkowych na tzw. konsumpcje. Chodzi
o przedmioty lub ustugi, ktére szybko stracag swojg wartosé, np. prezenty czy
wakacje. Zdecydowanie bezpieczniej jest gospodarowaé juz zgromadzony-
mi oszczednosciami. Uchroni nas to przed poniesieniem kosztéw zwigza-
nych z obstuga kredytu. Oczywiscie zdarzaja sie sytuacje awaryjne (np. pil-
na naprawa), wtedy najlepiej skorzysta¢ ze wspomnianej wczes$niej poduszki
finansowej. Z kredytéw czy pozyczek na takie cele korzystajmy tylko wtedy,
gdy nie mamy innego wyjscia. W pozostatych decyzjach zakupowych kieruj-
my sie zasada: jesli nie mozemy zaptacic¢ za towar lub ustuge bez zacia-

gania pozyczki, to znaczy, ze nas na to nie staé'. Zawsze warto rozwazyc,

1 JeslijesteSmy zmuszeni do zaciggniecia pozyczki na zakup nowych urzadzen (np. pralki, lodéw-
ki czy mebli), po pierwsze sprawdzmy, ile to samo urzgdzenie kosztuje w réznych sklepach (w in-
ternetowych bywa taniej). Po drugie, niektére sklepy oferuja raty 0% lub nizszg cene, jesli ptacimy
gotéwka. Prawdziwe raty 0% (bez ukrytych kosztéw) moga by¢ atrakcyjnym rozwigzaniem. Cena
moze tez zostac obnizona o warto$¢ podatku VAT, czyli 23%. Czasami klientom oferuje sig¢ tez do-
datkowe pienigdze do wykorzystania na zakupy w tym samym sklepie.
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czy dana rzecz jest nam rzeczywiscie niezbedna. By¢é moze jedynie wigze
sie z przyzwyczajeniem, z ktérego tatwo zrezygnowaé (np. wakacje w ku-
rorcie, duzy telewizor itp.) W efekcie nierozwaznego pozyczania pieniedzy
mozna wpas¢ w tzw. petle zadtuzenia, ktéra polega na zacigganiu kolej-
nych pozyczek w celu sptaty wczesniejszych zobowigzan. Sa lepsze sposo-

by na wyjscie z dtugdw, np.:

+ Metoda kuli Snieznej - spisujemy wszystkie nasze zobowigzania od naj-
mniejszego do najwigekszego. Nastepnie przeznaczamy maksymalng
kwote na sptate najmniejszego dtugu, a na pozostate jedynie wymaga-
ne minimum. Kiedy juz sptacimy najmniejsze zadtuzenie, wysokos$c¢ jego
raty przeznaczamy na pokrycie kolejnego zobowigzania. Czynnos$¢ po-
wtarzamy az do sptacenia wszystkich dtugow.

+ Metoda matematyczna - ponownie sporzgdzamy liste wszystkich zo-
bowigzan. Tym razem szeregujemy je, zaczynajac od dtugu generujg-
cego najwyzsze koszty (z najwyzszym oprocentowaniem). Sptacamy go
w pierwszej kolejnos$ci, a na inne dtugi przeznaczamy niezbedne mini-

mum. Nastepnie sptacamy kolejne zadtuzenia z listy2.

Jesdli z analizy budzetu domowego wynika, ze przydatoby sie zbudowaé/
zwiekszy¢ poduszke finansowa lub mie¢ wiecej srodkéw na codzienne po-
trzeby, mozemy albo sprébowac nieco zaoszczedzic, albo poszukac¢ dodat-

kowych zZrodet pieniedzy. Przedstawiamy kilka podpowiedzi dotyczgacych

2 A Kulesa, A. Teliszewska, J. Mirostaw, M. tos-Leznicki, F. Ploch, Finansowe ABC. Podrecznik dla
wychowawcdw i nauczycieli usamodzielniajacej sie mtodziezy oraz opiekundéw usamodzielniania.
Czes¢ 2., Warszawa: Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, 2021, s. 58-59.
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oszczedzania na rachunkach za energie i zywno$¢ oraz podczas codzien-

nych zakupoéw.

1. Nadptata rachunkow - jesli mozemy sobie pozwoli¢ na zaptacenie
spotdzielni 500 zt czynszu zamiast naleznych 440 zt lub rachunku za
prad w wysokosci 200 zt zamiast naleznych 160 zt, tworzymy nadptate,
ktéra w kolejnych miesigcach moze sprawic, ze wzrost optat odczujemy
nieco mniej dotkliwie.

2. Zmiana dostawcy energii - na stronie www.maszwybor.ure.gov.pl

mozna sprawdzi¢ cenniki 33 aktualnie dziatajgcych na polskim ryn-
ku dostawcéw energii. W sierpniu 2022 r. ceny wynosity miedzy 0,4 zt
a 2,5 zt za1kWh. Od kilku juz lat mamy dowolno$é w wyborze dostawcy.
Oprécz ceny nalezy jednak wzigé pod uwage takze: optaty handlowe i te
zwigzane z ewentualnymi dodatkowymi ustugami, czas obowigzywania

umowy oraz warunki jej wypowiedzenia.

Podobnie mozemy postapi¢ z wyborem operatora sieci telefonicznej,

internetowej, telewizji kablowej czy banku!

3. Zmniejszenie zuzycia energii - warto tu wspomniec¢ o kilku nieko-

niecznie oczywistych rozwigzaniach:
+ zmiana oSwietlenia na LED;

+ wytaczanie urzadzen ze stanu czuwania (palgca sie dioda informuja-

ca o tym, ze sprzet jest podtagczony do pradu, pobiera niepotrzebnie


http://www.maszwybor.ure.gov.pl
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energie) - wygodnym rozwigzaniem jest wytaczanie listwy przepigecio-

wej z podtgczonymi do niej urzagdzeniami;

+ wybodr sprzetow AGD o wyzszej

klasie energetycznej

ZWYy-

kle sg one drozsze, jednak zuzywajg mniej pradu, a przez to sg

A Karta informacyjna produktu
(T; Zakres od Ado G

Wymiary (WxSxG) [em]: 203 x 59.5 x 65.8
Pojemnosé [I]: 276 chlodziarka + 114 zamrazarka
Roczne zuzycie pradu: 169 kWh = 130.13 zi

Poziom hatasu [dB]: 35
Funkcje: Komora zero, Szybkie chlodzenie, Szybkie zamrazanie,

Zmiana kierunku otwierania drzwi

A Karta informacyjna produktu
(1;:; Zakresod Ado G

Wymiary (WxSxG) [em]: 190.5 x 59.5 x 65.7

Pojemnosé [|]: 231 chlodziarka + 114 zamrazarka

Roczne zuzycie pradu: 310 kWh = 238.7 2}

Bezszronows (No Frost): Peiny No Frost

Poziom hatasu [dB]: 38

Funkcje: Dystrybutor wody, Komora zero, Szybkie zamrazanie,

Zmiana kierunku otwierania drzwi

Rysunek 1. Poréwnanie rocznego zuzycia energii przez lodéwke klasy
energetycznejCiF.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie oferty sklepu internetowego
www.mediaexpert.pl.
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tansze w uzytkowaniu; obecnie mamy do wyboru klasy energetyczne

od A (najbardziej energooszczedna) do F (hajmniej energooszczedna);

+ obnizenie temperatury w pomieszczeniu - belgijscy eksperci oszaco-
wali, ze obnizenie temperatury o 1 °C pozwala zaoszczedzi¢ ok. 700

euro na rachunkach za gaz w skali roku?.

Tabela 1. na kolejnej stronie przedstawia dane Polskiej Agencji Poszanowa-
nia Energii. Wskazane wyliczenia pokazujg, jak zmienia si¢ zuzycie pradu po

wprowadzeniu w domu niewielkich zmian.

Wiecej informacji mozna znalez¢ takze na stronie kampanii Polskiego Komi-

tetu Energii Elektrycznej www.liczysieenergia.pl.

1. Nalezy spozyé DO versus Nalezy spozy¢ PRZED - zwr6émy uwage
na opisy na etykietach artykutéw spozywczych. Jesli mamy przed sobag
produkt z oznaczeniem nalezy spozy¢ do 1.12.2022, to 2 grudnia nie
nadaje si¢ on juz do spozycia. Natomiast produkt, ktéry nalezy spozyc
przed 1.12.2022, bedzie nadawat sie do spozycia po tej dacie. Zmianie
mog3q ulec jedynie jego walory smakowe, kolor, konsystencja itp. Przy-
ktadem jest czekolada, z ktorej z czasem wytraca sie ttuszcz przypomi-
najacy biaty nalot. Caty czas jednak nadaje si¢ ona do spozycia.

2. Na zakupy tylko z listg i petnym zotadkiem - sporzadzenie li-

sty zwigksza prawdopodobienistwo, ze wrécimy z zakupow tylko

3 Obnizenie temperatury w mieszkaniu o 1 °C to oszczednos$¢ 700 euro rocznie, ,Business Insider
Polska”, PAP 15.01.2022, online: https://businessinsider.com.pl/finanse/ekspert-obnizenie-tem-
peratury-w-mieszkaniu-o-1-degreec-to-oszczednosc-700-euro/wnnéhwq [dostep: 12.08.2022].



http://www.liczysieenergia.pl
https://businessinsider.com.pl/finanse/ekspert-obnizenie-temperatury-w-mieszkaniu-o-1-degreec-to-osz
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262,80 zi

zuzycie energii rocznie
przy Swieceniu Srednio
3 h dziennie dla 10
zrodet Swiatta typu
halogen (328.,5 kWh)

25792 zt

zuzycie energii w kW
rocznie przy uzywaniu
2h tygodniowo
zelazka o mocy

3100 W (322,4 kwh)

30,72 zt

roczne zuzycie energii
przy 4 koszeniach
miesiecznie (sezon 6
miesiecy) (38,4 kWh)
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35,04 zt

zuzycie energii rocznie
przy Swieceniu Srednio
3 h dziennie dla 10
zrodet Swiatta typu LED
(43,8 kWh)

166,40 zi

zuzycie energii
rocznie przy uzywaniu
2h tygodniowo
zelazka o mocy

2000 W (208 kwWh)

7,68 zi

zuzycie roczne energii
przy 1koszeniu

w miesigcu (sezon 6
miesiecy) (9.6 kWh)

Tabela 1. Poréwnanie cen zuzycia energii przez rézne sprzety.

Zrédto: Domowe oszczedzanie. Jak korzystac ze sprzetéw?, Polski Komitet Energii Elektrycznej
(b.d.). online: http://liczysieenergia.pl/jak-korzystac-ze-sprzetow/ [dostep: 10.08.2022].
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Banki czasu

To kolejny pomyst na zaoszczedzenie pieniedzy, a przy okazji na zawarcie
nowych znajomosci. W 1973 r. Japonka Teruko Mizushima zatozyta pierwszy
na Swiecie bank czasu. Organizacja skupiata seniordow, ktérzy byli gotowi
pomaoc innym w ramach swoich umiejetnosci. W zamian na ich koncie
zapisywano godziny, ktore przeznaczyli na te pomoc. Mogli ,zaptaci¢” nimi
z kolei za ustugi, ktoérych sami potrzebowali. | tak jedna osoba posprzatata
mieszkanie drugiej, a za ,zarobione” w ten sposéb godziny mogta ..kupi¢”
przyciecie krzewdw we witasnym ogrodzie. Okazato sig, ze czas moze by¢
walutg. System szybko rozprzestrzenit sie¢ w na catym Swiecie, rowniez

w Polsce. Po rozkwicie bankéw czasu w pierwszej dekadzie XXI wieku

w wigkszych miastach kraju czesc¢ z nich znikneta lub zmienita forme. Do
dzi$ jednak mozna w Polsce i na Swiecie wymieniac sie umiejetnosciami bez
ptacenia, angazujac jedynie swoj czas. Rbwniez w Warszawie funkcjonuje

np. Skill Trade Group https:/www.facebook.com/groups/Skilltradeclub/.
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Z najpotrzebniejszymi rzeczami. Przed spontanicz- :_l

nymi decyzjami moze nas ustrzec rowniez zabra- !1 I!:

nie do sklepu tylko okredlonej kwoty w gotéw- III.I - @
ce. Z kolei gtéd sprawia, ze kupujemy oczami 000 Q
i trudniej nam zrezygnowac z niektérych rze- ‘ 1)

czy, na ktére nagle pojawia sie ochota. Warto II\.III\.III:;

mieC na uwadze, ze przecietny Polak co miesigc
wyrzuca do Smieci jedzenie o wartosci az 50 z#4.

3. Oprzyj sie magii promocji — niektore superoferty nie sa tak atrakcyj-
ne, jak mogtoby sie wydawaé. Za tzw. wielopaki (np. kup dwa, trzeci za
pot ceny) nieraz zaptacimy wiecej niz za pojedyncze sztuki. Warto sko-
rzysta¢ chocéby z kalkulatora w telefonie i przeliczy¢, czy rzeczywiscie
mamy do czynienia z okazjg. Do pordwnania cen przydaja sie tez kwoty
za kilogram/litr danego produktu podane pod ceng towaréw na pétkach.

4. Miejsce na potce ma znaczenie - produkty z najwyzszg marza, a wiec
drozsze, sg zwykle umieszczane na wysokosci wzroku klienta. Warto
rozejrze¢ sie wokét i poszukaé produktdéw innych marek. W tym wypad-
ku towar (dostownie) z nizszej pétki nie musi oznaczaé gorszej jakosci.

5. Produkty marki wiasnej - wiele dyskontéw oferuje wyroby marki wta-
snej, ktére sg tansze od tzw. marek wiodacych. Czy nizsza cena w tym
wypadku oznacza nizszg jakosS¢? Nie. Po prostu duze sieci majg moz-

liwos¢ zamdwienia, a nastepnie rozprowadzenia w swoich marketach

4 Oszczedzanie. Przewodnik i 78 lifehackéw na zgromadzenie sporych oszczednoSci, Zaradnyfi-
nansowo.pl (b.d.), online: https://zaradnyfinansowo.pl/oszczedzanie/ [dostep: 20.09.2022].



https://zaradnyfinansowo.pl/oszczedzanie/

17

ogromnych ilo$ci rozmaitych produktéw po obnizonej cenie. Czesto sg

one zresztg produkowane przez uznanych, lokalnych wytwaércéw.

. Odktadanie koncéwek - niektére banki, np. mBank (mSaver), Credit
Agricole (ustuga CAsaver), ING Bank Slgski (Smart Saver), Getin Bank
(Zachowaj reszte), Revolut, umozliwiajg oszczedzanie matych kwot sta-
nowigcych zaokraglenie ptatnosci. Przyktadowo: w sklepie ptacimy za
zakupy kartg. Rachunek wynosi 58,70 zt. Bank automatycznie zaokragli
te ptatnos¢ do petnych 60 zt i przeleje 1,30 zt na specjalnie utworzone
konto oszczednosSciowe. Na co dzieh nie zauwazamy takich kwot, ale po
pewnym czasie odtozona w ten sposéb suma moze nas mile zaskoczy¢.
. Ustuga CASHBACK i programy lojalnosciowe - niektore sklepy oferu-
ja zwrot czesci sSrodkéw za zrobienie zakupdéw (cashback) lub specjalne
promocje i oferty dla tzw. statych klientéw, ktérzy pobiora np. aplikacje
czy karte do zbierania punktow. Plusem tych rozwigzan sg niewatpliwie
upusty, zwroty czesci srodkdw na konto, udziaty w konkursach czy lo-
teriach. Minusem jest konieczno$¢ udostepnienia swoich danych (nu-
meru telefonu, adresu e-mail itp).

. Przeciwdziatanie sklepowej dezinformacji - jesli cena towaru wid-
niejaca na potce jest inna (nizsza) niz ta, ktérg naliczono nam przy ka-
sie, mamy prawo do zwrotu nadptaconej kwoty i kupna danej rzeczy po
cenie z poéiki. W takiej sytuacji pomocne jest np. zrobienie zdjecia towa-
ru i ceny. Zawsze warto sprawdza¢ paragon tuz po zakupach na wypa-

dek ewentualnych pomytek.
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Moze sie okazaé, ze z dotychczasowych wptywodw trudno jest odtozyc jakies
Srodki na zbudowanie poduszki finansowej, a by¢ moze niekiedy brakuje i na
biezgce wydatki. W miare sit mozna rozwazy¢ znalezienie dodatkowej pra-
cy i Srodkéw do zasilenia domowego budzetu. Dorabianie do emerytury lub
renty jest regulowane przez ustawe z dnia 17 grudnia 1988 r. o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. Mozna tam znalez¢ m.in.
zasady dorabiania do emerytury lub renty. Osoby, ktére osiggnety ustawowy
wiek emerytalny (60 lat w przypadku kobiet i 65 lat w przypadku mezczyzn),

moga dorabia¢ bez ograniczen. Limity nie dotyczg rowniez osdb:

+ pobierajacych emeryture czesciowa,

+ pobierajgcych rente inwalidy wojennego z tytutu pobytu w obozie lub
innym miejscu odosobnienia (lub pobierajacych rente rodzinng po takiej
osobie),

+ pobierajagcych rente inwalidy wojskowego z tytutu stuzby wojskowej
(lub pobierajacych rente rodzinng po zotnierzu, ktérego $mier¢ miata

zwigzek ze stuzbg).

Natomiast osoby pracujace, bedace ponizej wieku emerytalnego, ale pobie-

rajgce takie Swiadczenia, jak:

+ emerytura,
+ emerytura pomostowa,
+ renta z tytutu niezdolnosci do pracy (takze uzyskana z powodu wypad-

ku przy pracy, choroby zawodowej lub wypadku w drodze do/z pracy),
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+ renta rodzinna,
+ renta inwalidy wojskowego,

+ nauczycielskie Swiadczenie kompensacyjne,

muszg liczy¢ sie z limitami w dorabianych kwotach, jesli nie chca, aby ich
Swiadczenia emerytalne lub rentowe zostaty pomniejszone lub wstrzyma-
ne. | tak jesli w okresie kwartatu (IX-XIl 2022) wysoko$¢é zarobkéw brutto
przekroczy 70% miesiecznego przecietnego wynagrodzenia (4309,40 zt),
ZUS zmniejszy wysokoS¢ wyptacanej w danym miesigcu emerytury. Na-
tomiast jesli w tym okresie zarobki brutto przekrocza 130% przecietnego
wynagrodzenia miesigecznego (8003,20 zt), prawo do emerytury lub renty
rodzinnej albo z tytutu niezdolnosSci do pracy zostanie w danym miesigcu
(w ktérym doszto do przekroczenia limitu) wstrzymane. ZUS aktualizuje li-

mity co kwartat, nalezy je wiec sprawdzac.

+ Zarobki powyzej tej wartosci ozna-
Czajg zmniejszenie emerytury.

+ Zarobki powyzej bedag wigzaty si¢ z zawieszeniem
wyptaty emerytury za dany miesigc.

+ Wiecej informacji dostepnych jest na stronie internetowej ZUS lub pod

numerem infolinii 22 560 16 00°.

5 M. Olszewski, lle moze dorobi¢ emeryt w 20227, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych 27.05.2022
(aktualizacja 1.09.2022), online: https://zus-info.pl/ile-moze-dorobic-emeryt/ [dostep: 1.09.2022].
6 P.Krugman, R. Wells, Makroekonomia, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2012, s. 24.



https://zus-info.pl/ile-moze-dorobic-emeryt/

Sposobem na podreperowanie domowego budzetu moze by¢ takze sprze-
daz przedmiotow, ktore zwyczajnie nie sg nham juz potrzebne. Prawdopo-
dobnie znajdziemy w domu ksigzki, bibeloty, meble lub ubrania w dobrym
stanie, ktére mogg przydac si¢ komus innemu. W dobie Internetu sprzedaz
uzywanych rzeczy stata sie o wiele tatwiejsza. Nalezy jednak doktadnie za-
pozna¢ sie z zasadami korzystania z serwiséw i uwazaé¢ na wszelkie nie-
standardowe zachowania ze strony administratoréw, ktére mogg swiadczyc¢

o tym, ze ktos podszywa sie pod portal i chce wytudzi¢ od nas dane.

1.3. Co zrobi¢, aby oszczednosci nie stopniaty?

Osobom, ktdre zbudowaty pewna poduszke finansowa, tatwiej jest oszcze-
dzac i pomnazac kapitat. Przede wszystkim jednak wazne jest, gdzie trzy-
mamy oszczednosci. Chowanie pieniedzy .do skarpety”, czyli trzymanie
ich w domu, nie jest dobrym rozwigzaniem. Pomijajagc mozliwo$¢ kradzie-
zy, przy dzisiejszym poziomie inflacji nasze oszczednosci topniejg z kazdym
miesigcem. W takim razie jakie rozwigzanie wybra¢? Ponizej przedstawiamy

kilka propozycji wraz z ich zaletami i wadami.

Inflacja

Inflacja oznacza wzrost ogélnego poziomu cené. Gtéwny Urzad
Statystyczny podat, ze w sierpniu 2022 r. poziom inflacji w Polsce
wyniost 16,1%, co oznacza, ze o tyle wzrosty ceny w poréwnaniu do

sierpnia 2021r.
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1 Sptata/nadptata kredytu (jesli taki posiadamy)

Kredyty i pozyczki sg zazwyczaj duzo wyzej oprocentowane niz
np. lokaty, wiec w kolejnym miesigcu zaptacimy odsetki od niz-

szej kwoty kapitatu.

2 Konto oszczednosSciowe
Mozna je tatwo zatozy¢ w jakimkolwiek banku.

Pozwala ustawi¢ zlecenie comiesiecznego przelewu nawet
drobnej kwoty do zaoszczedzenia.

Zgromadzfr fnnd,bone Srodki sg objete gwarancjg Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego (BFG).

Zazwyczaj raz w miesigcu mozna dokona¢ darmowej wyptaty,

kazda nastepna jest objeta prowizjg (bez utraty odsetek).

— Niskie oprocentowanie (obecnie na poziomie ok. 6-7%) nie chro-

ni oszczednosci przed inflacja.



Jest prosta w zatozeniu, réwniez online.
3 Srodki sg objete gwarancja BFG.
Produkt bezobstugowy - to bank nalicza odsetki oraz odpro-

wadza podatek od zyskéw kapitatowych, wyptacajac klientowi

kwote juz po opodatkowaniu.

— Bank wymaga minimalnej kwoty zasilenia lokaty (zwykle 500
zt).

— Obecnie oprocentowanie lokat jest nizsze od poziomu inflacji,
co nie tylko nie przynosi zyskow, ale wrecz generuje straty -
tym wieksze, im krotsza lokata.

— Wczesniejsza wyptata oznacza utrate wypracowanych odsetek.

q Obligacje skarbowe

Bezpieczenstwo - obligacje sg objete gwarancja wyku-
pu przez rzad. Dtuznikiem jest Skarb Parnstwa, ktory gwa-
rantuje wyptate naleznych Swiadczen catym swoim majat-
kiem. Oznacza to, ze wtascicielom obligacji skarbowych nie
grozi utrata ani zainwestowanych pieniedzy, ani naleznych
odsetek’.

Brak dostepu do oszczednos$ci w dtuzszym (kilkuletnim)

okresie.

7 Obligacje skarbowe. Pytania i odpowiedzi, Ministerstwo Finanséw (b.d.), online: https:/www.
obligacjeskarbowe.pl/faq/ [dostep: 11.10.2022].



https://www.obligacjeskarbowe.pl/faq/
https://www.obligacjeskarbowe.pl/faq/

! IKE - Indywidualne Konto Emerytalne

Wypracowane srodki sg zwolnione z tzw. podatku Belki, czyli
19% podatku od zyskéw kapitatowych.

Srodki sg w petni prywatne i podlegaja dziedziczeniu.

Mozna swobodnie ustala¢ wysokosc¢ i terminy zasilania kon-
ta - do wysokosci rocznego limitu.

Oszczedzajgcy moze zainwestowacé Srodki pieniezne w jeden
badz kilka rodzajéw obligacji (1-, 2-, 3-, 4-, 10-letnie).
Istnieje mozliwos¢ wskazania osob uprawnionych, ktérym
zostang wyptacone srodki zgromadzone na koncie w przy-
padku Smierci oszczedzajagcego. Wskazania lub zmiany osoéb
uprawnionych mozna dokona¢ w dowolnym terminie.

Brak gornej granicy wieku oszczedzania w ramach IKE. Oso-
by pracujace, ktore osiggnety wiek emerytalny, moga réw-

niez oszczedzaé na takim koncie.

— Obowigzuje limit wptat w danym roku - w 2022 r. wynosi

17 766 zt.

Tabela 2. Wybrane metody lokowania oszczednos$ci. Opracowano na podstawie: Oszczedzanie.
Przewodnik i 78 lifehackéw na zgromadzenie sporych oszczednosci, Zaradnyfinansowo.pl (b.d.),
online: https://zaradnyfinansowo.pl/oszczedzanie/ [dostep: 20.09.2022].
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OczywisScie istniejg rowniez bardziej ryzykowne mozliwos$ci odtozenia pie-
niedzy i potencjalnego zwigkszenia wtasnego kapitatu. Oszczedzanie na-
lezy jednak odrézni¢ od inwestowania. W oszczedzaniu chodzi nam o jak
najwigkszg ochrong tego, co mamy, z ewentualnym niewielkim zyskiem, ale
bez ryzykowania utraty chocCby czesci majatku. W tym celu zwykle zaktada-
my konto oszczednosciowe czy lokate albo kupujemy obligacje skarbowe.
Z kolei inwestowanie (np. w akcje badz obligacje przedsigebiorstw czy fun-
dusze inwestycyjne) wigze sie z wiekszym ryzykiem, tzn. inwestujgc, mozna
0siggnac¢ wigksze zyski, ale nalezy sie réwniez liczy¢é z mozliwoscig straty
wtozonych pieniedzy. Inwestowanie mozna rozwazyc¢ dopiero wtedy, kiedy
mamy juz zbudowanga solidng poduszke finansowg i mozemy sobie pozwoli¢
na ryzyko utraty odtozonych Srodkéw. Nie zaleca sie wiec udziatu w takich
przedsiewzigeciach osobom bez doswiadczenia rynkowego, ktore nie orien-
tuja sie, w co i kiedy inwestowagé, oraz nie mogacym sobie pozwoli¢ na ryzy-

ko utraty pieniedzy.

Faktem jest, ze przy obecnym poziomie inflacji i wysokich stopach procen-
towych (ktére przektadaja sie na zyski bankéw za udzielanie kredytéw) nie-
wiele z wymienionych wyzej sposobow jest w stanie catkowicie zabezpie-
czy¢ nasze finanse przed stratami. Jesli jednak alternatywa dla korzystania
z dostepnych instrumentdw oszczedzania ma by¢ wspomniana wczesniej
.Skarpeta”, czyli nierobienie z oszczednos$ciami niczego, to lepiej chocby
czesciowo uchroni¢ finanse przed ,zjedzeniem” ich przez inflacje. Ulokowa-
nie ich na lokacie lub w obligacjach moze przynajmniej troche ograniczy¢

straty.



1.4. Dodatek. Mgj stosunek do pieniedzy

Na nasze decyzje finansowe majg wptyw nie tylko chtodne analizy. Podczas
podejmowania decyzji czesto do gtosu dochodzg takze emocje czy - jak juz
wspomnieliSmy - stan fizjologiczny, np. gtdéd. Patrzac w szerszej perspekty-
wie, czy zastanawiate$(-as$) sie kiedys, jaka jest Twoja relacja z pieniedzmi?
Moze jestes osoba, ktdrej pienigdze sie nie trzymaja, choéby nie wiem co,
albo przeciwnie - finansowo jestes w czepku urodzony? By¢ moze w Two-
im domu rodzinnym nie rozmawiato sie o finansach. By¢ moze od dziecin-
stwa uczono Cie gospodarowania pieniedzmi, a moze uczytes(-as$) sie tego
samodzielnie, kiedy nadszedt czas podjscia na swoje. Wszystkie te doswiad-
czenia wptywajg na przekonania dotyczace pienigdzy, a te z kolei wptywaja

na nasze wybory. Zapraszamy do chwili refleksji i wykonania kilku éwiczen,

ktére pomoga lepiej zorientowacé sie w tej relacji (i jej skutkach).
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— Czym starozytni Grecy mogli
optacic wstep do zaswiatow
u Charona??

— Kryptowaluta.

W ostatnich latach popularnosciag wsréd inwestujacych cieszg sie wirtualne
waluty, zwane najczesciej kryptowalutami. Najbardziej znang jest bitcoin.
Jest to rodzaj wirtualnego pienigdza opierajgcego sie na kryptografii, czy-
li szyfrowaniu (zabezpieczaniu informac;ji przed niepowotanym dostepem).
Nie ma tu bankéw, a wartos¢ pojedynczych jednostek jest jedynie umow-
na. Bitcoindw nie mozna ,dodrukowac”, poniewaz ich ostateczna ilos¢ jest
z gory okreslona (21 milionéw). Caty system uwaza sie za bezpieczny, po-
niewaz opiera sie na nowatorskiej technologii. Mozna zatem powiedzie¢, ze

kryptowaluty sa owocem potgczenia ekonomii, informatyki i kryptografiié.

Cho¢ bitcoin stat sie gdzieniegdzie oficjalnym srodkiem ptatniczym (np.
w Niemczech), nadal wielu postrzega te walute jako narzedzie spekulacji,
dzieki ktéremu w krétkim czasie mozna zosta¢ milionerem i osiggnac
ponadprzecietne zyski - lub osiggna¢ gigantyczne straty. Niemniegj
Polacy wybieraja kryptowaluty jako drugie najpopularniejsze aktywa (na

pierwszym miejscu sg lokaty, na trzecim - ztoto)°.

8 U.W. Chohan, Cryptocurrencies: A Brief Thematic Review, SSRN 8.01.2022, online: https://
dx.doi.org/10.2139/ssrn.3024 330 [dostep: 12.08.2022].

9 Badanie firmy Tavex zrealizowane przez Opinia24. Zrédto: Nieco ponad potowa Polakéw oszcze-
dza, mnigj inwestuje, ,Parkiet” 24.08.2022, online: https:/www.parkiet.com/oszczedzanie/art-
36928171-nieco-ponad-polowa-polakow-oszczedza-mniej-inwestuje [dostep: 1.09.2022].



https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3024330
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3024330
https://www.parkiet.com/oszczedzanie/art36928171-nieco-ponad-polowa-polakow-oszczedza-mniej-inwestuje
https://www.parkiet.com/oszczedzanie/art36928171-nieco-ponad-polowa-polakow-oszczedza-mniej-inwestuje
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Kiedy styszysz: pienigdze, myslisz.. Daj sobie chwile na wspomnienia z dzie-
cinstwa i mtodos$ci, swobodne skojarzenia, a nhastepnie zapisz je. Pienigdze

mozesz zastagpi¢ stowem ,bogactwo” lub frazg ,ja jako osoba bogata”.

PIENIADZE



Nastepnie umie$¢ poszczegdlne skojarzenia w jednej z trzech kolumn:

Skojarzenia mnie
wspierajace

Skojarzenia
neutralne

Skojarzenia mnie
ograniczajace

Tabela 3. Moje przekonania nt. pieniedzy. Zrédto: J. Kwiatkowska, Trzy sposoby na odnalezienie

blokujacych przekonar finansowych, Zadbanafinansowo.pl 14.09.2021, online: https://zadbanafi-

nansowo.pl/ograniczajace-przekonania/ [dostep: 10.08.2022].

Czy Twoje przekonania raczej wspierajg Cie w tworzeniu/utrzymywaniu do-

brobytu? Warto sie nad tym zastanowic, poniewaz na co dzien mamy zwy-

czaj dziata¢ wedtug przyzwyczajen i przekonan. Przyzwyczajenia odnosza

sie do tego, co kupujemy, a czego nie, natomiast przekonania zawierajg sig

w takich mys$lach, jak: nie ma sensu oszczedzac, bo i tak strace te pienig-

dze; jesli ktos sie wzbogacit, to na pewno w nieuczciwy sposob; kto wydaje


https://zadbanafinansowo.pl/ograniczajace-przekonania/
https://zadbanafinansowo.pl/ograniczajace-przekonania/
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na siebie, jest samolubny itd. W jaki sposéb Twoje przekonania wptywajg na

Twoje decyzje finansowe?

Jesli w Twojej gtowie niekiedy pojawiajg sie przekonania wymienione w po-
wyzszej tabeli (a pojawiajg sie w gtowach wigkszosci z nas), zabaw sie w re-
daktora i przeformutuj je w przekonanie wspierajgce, budujgce Ciebie i Two-
je dziatania. Jesli na poczatku bedzie Ci trudno, pomys| o osobie, na ktorej
Ci zalezy. Gdyby ta osoba mdwita o sobie twierdzeniami z tabeli, jak bys je

przeformutowat(-a)?

Nie mam z czego
oszczedzad.

Nie potrafie
oszczedzac.

Mnie sig pienigdze po
prostu nie trzymaja.

Jakos to bedzie.

Nie sta¢ mnie na
oszczedzanie.



Nie znam sie na
finansach.

Tyle pracowatem(-am),
to nalezg mi sie
wakacje/ubranie/
remont itp.

Nie odktadam
pieniedzy, bo panstwo
mi je zabierze.

Tabela 4. Przekonania ograniczajace i wspierajace. Zrédto: A. Teliszewska, Finansowe ABC. Zeszyt
C¢wiczen dla mtodziezy, Warszawa: Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, 2021, s. 6.

Sprawdz, czy mozesz zaoszczedzi¢ pienigdze, zachowujgc sie bardziej
asertywnie. Nie masz z tym ktopotu? Swietnie. Ale jesli dostrzegasz obszary
do poprawy, sprébuj zmieni¢ postawe — moze sie to przetozy¢ na zasobnosc¢
Twojego portfela. Zacznijmy wiec od sprawdzenia, czy jestes asertywny(-a).

Odpowiedz na ponizsze pytania.



Twoja znajoma co jaki$ czas, syste-
matycznie, przychodzi pozyczyc¢ pie-
nigdze, ktore oddaje po miesigcu albo
i dwéch. Czy potrafisz jej odmowié?

Raczej tak

(zgadzam sig)
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Raczej nie
(nie zgadzam
sie)

Czy sprawia Ci trudnos¢ upomnienie
sie¢ u znajomej o zwrécenie dtugu,
ktory u Ciebie zaciggneta?

Kto$ z rodziny zrobit Ci ostatnio za-
kupy i zapomniat zwrdcic reszte. Nie
upominasz sie o0 nig i czekasz, az
sam(-a) Ci jg odda?

Nie wychodzisz ze sklepu, jesli nie
kupites(-as) choéby drobnej rzeczy.

Zwykle dajesz sie¢ namowi¢ na rdozne
promocje i atrakcyjne oferty, nawet
jesli nie masz na nie pieniedzy.

Wahasz sig, czy zwrdci¢ zakupione
ubranie do sklepu, nawet jesli okazu-
je sie, ze jest na Ciebie za mate/duze
lub uszkodzone.

Jestes w banku i pracownik propo-
nuje Ci skorzystanie z produktu, co
do ktérego nie jeste$ przekonany,
wiec odmawiasz.

Masz pienigdze - czy pozyczasz bli-
skiej osobie, kiedy Cie o to prosi?




Raczej tak Raczej nie

(zgadzam sie

) (nie zgadzam
sig)

Widzisz, ze bliska Ci osoba ma pro-
blemy finansowe. Czy proponujesz jej
pomoc w postaci pozyczki, cho¢ nie
mozesz sobie na to pozwoli¢?

Czy potrafisz poprosi¢ o pomoc fi-
nansowg bliskg Ci osobe (kogos z ro-
dziny, znajomego, przyjaciela)?

Czy potrafisz poprosi¢ o pomoc fi-
nansowg osobe nieznajoma?

Czy prosisz o czas do namystu
przed podjeciem waznych decyzji
finansowych?

W trakcie dyskusji o oszczedzaniu
w wiekszej grupie znajomych masz
inne zdanie niz pozostali. Czy mowisz
o tym gtosno?

Chcesz zaciggna¢ pozyczke w banku,
ale nie rozumiesz zapisGw umowy.
Czy prosisz pracownika banku o roz-
wianie watpliwosci?

Chcesz kupi¢ komputer na raty. Pra-
cownik sklepu przedstawia Ci umo-
we. Czy jg czytasz?

Tabela 5. Czy jeste$ asertywny(-a) finansowo? Zrédto: M. Krél-Fijewska, Trening asertywnosci,
Warszawa: Polskie Towarzystwo Psychologiczne, 1993 [w:] A. Teliszewska, Finansowe ABC. Zeszyt
¢wiczen dla mtodziezy, Warszawa: Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, 2021, s.5.



Nastepnie sprawdZ w kluczu na koncu tego rozdziatu, ktére odpowiedzi

wskazujg na zachowania asertywne.

Jesli wyniki Cie nie satysfakcjonuja, podpowiadamy rozwigzania, ktére mo-

zesz wdrozyc.

Elementy asertywnej odmowy to:
+ stowo nie;
+ okreslenie czynnosci, o ktérag nas poproszono, a ktérej nie chcemy
wykonaé;

+ ewentualnie kréotkie uzasadnienie.

Przyktad: Nie, nie kupie zestawu recznikow. Mam ich juz wystarczajaco

duzo.

Nie, nie przyjde na spotkanie z gwarancjg otrzymania laptopa. Nikt nie roz-

daje niczego za darmo.

Jesdli miewasz opory przed asertywnym komunikowaniem, a szczegodlnie
trudno przychodzi Ci odmawianie komus, mozesz skorzysta¢ ze zwrotéw

(tzw. zmiekczaczy), ktére pozwolg zadbac i o relacje, i o Twoje interesy:

+ Przykro mi, ale...
+ Szanuje pana zdanie/oferte, ale nie zgodze sie na...

+ To dla mnie trudne, ale...

Jesli nasz rozmdweca nie jest z tych, co tatwo sie poddajg, mozna skorzystac

dodatkowo z nastepujacych wskazowek:
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+ technika zdartej ptyty - kiedy rozmdwca nie reaguje na nasz komuni-
kat, powtarzamy niezmiennie odmowe jak ze zdartej ptyty, np. Nie, nie
przyjde na pokaz odkurzacza.

+ FUKO - przetestowana metoda odmawiania, ale i proszenia; sktada sig

z nastepujacych czesci:
Fakty - Namawia mnie pan do kupna juz po raz kolejny.
Uczucia - Jestem tym juz zdenerwowany/zmeczony.

Konsekwencje - Jesli pan nie przestanie, nie przyjde wiecej do tego

sklepu / zablokuje ten numer.

Oczekiwania - Mam nadzieje, Ze pan to rozumie / przestanie mnie

namawiac.

Stawiajgc pierwsze kroki w asertywnej komunikacji, mozesz mie¢ wra-
zenie, ze wypowiadane zdania sg nieco sztuczne. To minie. Praktykujac,
znajdziesz wtasne stowa, ktore sprawig, ze zaproponowane metody beda
brzmie¢ naturalnie. Przede wszystkim jednak tym, co jest najwazniejsze, to
konsekwencja. Jej brak to woda na mtyn dla oséb chcacych wykorzystac

brak asertywnosci u innych. Jesli zapowiadasz, ze cos zrobisz, zréb to.



Numer pytania Odpowiedz

Obszar asertywnosci W tescie asertywna

Obrona swoich praw Raczej tak
w kontaktach osobistych

Raczej nie

Raczej nie
Obrona swoich praw poza Raczej nie
sferg osobista

Raczej nie

Raczej nie

Raczej tak
Inicjatywa i kontakty Raczej tak
towarzyskie

Raczej nie
Wyrazanie prosb Raczej tak

Raczej tak
Wyrazanie opinii Raczej tak

Raczej tak
Kontakt z autorytetem Raczej tak

Raczej tak

Tabela 6. Odpowiedzi do testu na asertywnosé.
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2. Bezpieczenstwo
W siecl

W dzisiejszych czasach banki wycofujg sie z obstugi gotéwkowej w oddzia-
tach. Juz dzi$ wptata lub wyptata w okienku wigze sie ze sporg prowizjg
(nawet 10 zt), a w niektérych placéwkach nie mozna tego zrobié¢ juz wcale.
Banki zachecajg wiec do wykonywania przelewow online lub oferuja korzy-
stanie z bankomatow i wptatomatéw. Tyle ze limity wyptat w bankomatach
réwniez ograniczajg mozliwos¢ korzystania z gotéwki (np. w 2022 r. Euronet
wprowadzit limit wyptaty w wysokosci 800 zt, podczas gdy w 2017 r. byta to
suma nawet 4500 zit), a od 1.01.2023 r. za towary/ustugi za ponad 20 tys.
zt bedzie mozna ptaci¢ jedynie przelewem (np. za nowy samochéd czy re-
mont). Wyglada na to, ze wszyscy nieuchronnie wpadamy w ramiona banko-

wosci elektroniczne;j.

Zatozenie konta w banku jest procesem dos¢ prostym i szybkim. Mozna to
zrobi¢ w lokalnym oddziale banku, przez telefon lub Internet. Przy zaktada-
niu rachunku bank wygeneruje dla nas login (niezmienny), czyli nazwe uzyt-
kownika sktadajaca sie cyfr, oraz hasto, ktére nalezy samodzielnie zmienic
po pierwszym zalogowaniu. Hasto powinno by¢ skomplikowane. Nigdy nie
wolno tworzy¢ haset typu 123456, ktére wcigz sg popularne. Najlepiej, jesli

bedzie sie sktadato z ciggu liter r6znej wielkosci, znakow i cyfr. Wazne sa
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zasady zarzadzania hastem. Nie wolno go podawac¢ osobom trzecim, zapi-

sywac w portfelu ani na komputerze.

Zalecane jest regularne zmienianie hasta do konta bankowego - tyczy sie
to rowniez innych waznych kont, ktére nie powinny wpas¢ w niepowota-
ne rece, np. konto w serwisie mObywatel (piszemy o nim w dalszej czesci

rozdziatu).

O czym warto pamigtac?

+ Hasto do konta powinno sktada¢ sie z duzych i matych liter, cyfr
oraz znakéw specjalnych (np. !, _, #, &).
Nie podawaj nikomu hasta ani kodu PIN do karty ptatniczej. Nie za-
pisuj ich tez na komputerze ani na kartce w oczywistym miejscu

(np. w portfelu).

2.1.2. Bankowos¢ mobilna

Wspétczesnie duzg popularnoscia cieszy sie bankowos¢ mobilna, czyli ob-
stugiwana przez aplikacje w telefonie. Wszystkie polskie banki komercyjne
posiadajg wtasne aplikacje. Ich sposob dziatania jest analogiczny do stron
internetowych bankéw. W wygodny sposdb mozna sprawdzi¢ stan konta,
zrobi¢ zakupy przez Internet czy wykonac¢ przelew, a wszystko to z ekranu

smartfona.



Aby skorzysta¢ z bankowosci mobilnej, nie potrzeba zaktadac specjalnego
nowego konta. Banki oferuja te ustuge jako dodatek do istniejagcego juz ra-

chunku. Oczywiscie jest to ustuga bezptatna.

Mobilng aplikacje bankowg otwiera sie niemalze w ten sam sposadb, co tra-
dycyjne konto internetowe. Nalezy skontaktowac sie z przedstawicielem
banku - telefonicznie, internetowo (przez oficjalng stroneg) lub tez na zywo
w oddziale, poda¢ swoje dane personalne oraz wykonac instrukcje podane
przez pracownika. Po kilku chwilach zostanie otwarte konto mobilne. Jesli
samodzielnie pobieramy aplikacje z sieci, robmy to zawsze bezposrednio ze

strony naszego banku.
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Konto mobilne jest bezpieczne, choé¢ jak zawsze w sieci - nalezy zacho-
wac ostroznosé. Po pierwsze powinnismy zadbaé¢ o zabezpieczenie te-
lefonu - zainstalowa¢ program antywirusowy, tak jak w komputerze, oraz
ustawi¢ hasto do odblokowania ekranu (kod PIN lub odcisk palca czy ska-
nowanie twarzy). Po drugie w ustawieniach warto okresli¢ limity dziennych

przelewow.

Kiedy zadbamy o bezpieczenstwo, bankowo$¢é mobilna moze okazac sie wy-

godna i uzyteczna. Dzieki niej mamy wglad w swoje finanse o kazdej porze

GOTAWKA
CZY BLIKIEM?

OWOCE
WARZYWA |

— 7\ |
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i wszedzie tam, gdzie zabieramy ze sobg telefon. Nawet jesli nie mamy za-
siegu i potagczenia z Internetem. Nie musimy sie logowac¢ do swojego konta
przez przegladarke internetowa, co sprawia, ze mniej naszych danych moze
by¢ potencjalnie narazonych na kradziez. Jesli zas zdarzy nam sie zapo-
mnie¢ portfela, zaptacimy za zakupy albo wyptacimy gotéwke z bankoma-
tu tylko przy uzyciu telefonu. Wreszcie aplikacja pozwala obserwowac stan
konta - czy wydatki nie przewyzszyty wptywow, na co i ile wydaliSmy. Apli-
kacja moze wiec by¢ pomocna w zarzadzaniu domowym budzetem. Moze
nas takze powiadamiac o przelewach przychodzacych i wychodzacych oraz
przypomina¢ o nadchodzacych ptatnosciach. Warto dodacé, ze przelewy
zlecane w aplikacji mobilnej potwierdza si¢ dodatkowym hastem. Co wie-
cej, w aplikacji bankowej mozliwe jest zaktadanie i zamykanie lokat termi-
nowych lub subkont oszczedno$ciowych, zmiana danych potrzebnych do
zalogowania, zdobycie informac;ji potrzebnych w kontaktach z bankiem czy

zablokowanie sSrodkéw na karcie w przypadku jej utracenia.

Bankowos$¢ mobilna pozwala na korzystanie z jeszcze jednego narzedzia,
ktore w ostatnich latach zyskuje na popularnosci podczas robienia zaku-
pow, przelewdw oraz wyptat z bankomatu. Jest to polski system ptatnosci
mobilnych BLIK, czyli owoc miedzybankowego porozumienia, dzieki kto-
remu mozliwe sg btyskawiczne przelewy miedzy réznymi polskimi banka-
mi. Aktywacja ptatnosci BLIK moze si¢ nieco rozni¢ w zaleznosci od banku.
W tym celu nalezy zalogowa¢é sie do swojego konta i poszukac¢ opcji urucho-
mienia BLIK (dalej postepowaé zgodnie z wytycznymi na ekranie) lub skon-

taktowac sie z doradcg banku. Po otwarciu aplikacji wybieramy polecenie
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wygenerowania nowego kodu, ktére pojawi sie od razu po jej witgczeniu.
Nastepnie na stronie sklepu internetowego wybieramy opcje ptacenia BLI-
KIEM. W nastepnym kroku na stronie ptatnosci wpisujemy szesciocyfrowy
kod, a po chwili potwierdzamy w aplikacji dokonanie transakcji. Nie musimy

logowac sie do bankowosci elektronicznej, podawac PIN-u ani haset.

BLIK pozwala takze ptaci¢ za zakupy stacjonarne czy wyptaci¢ gotéwke
z bankomatu - wowczas wygenerowany kod wpisujemy zamiast PIN-u kar-
ty w terminalu ptatniczym lub na ekranie bankomatu. Mozliwe jest tez wy-
konanie przelewu innej osobie fizycznej korzystajgcej z BLIKA. W tym celu
trzeba zalogowac sie do aplikacji mobilnej banku, klikngé w ikone BLIK i wy-
bra¢ Przelew na telefon. Nastepnie nalezy wybrac¢ odbiorce przelewu ze
swoich kontaktéw lub wpisa¢ jego numer telefonu. Ostatni krok to podanie
kwoty przelewu, potwierdzenie danych i klikniecie Wykonaj. W taki oto spo-
séb ptatnosci mobilne zdobywajg ostatnie bastiony ptatnosci gotowkowych,

czyli rynki i targowiska. Coraz wiecej sprzedawcow oferuje takg mozliwosé.

Jesli nie posiadamy BLIKA, w okolicy nie ma bankomatu, a potrzebujemy
niewielkiej sumy gotéwki, z pomocg moze przyjs¢... sklep. Niektdre placowki
maja w swojej ofercie ustuge cash to card (gotéwka na karte), czyli mozli-
wos$¢ wyptaty, jak i wptaty gotéwki na konto. Z wyptata jest prosciej - mu-
simy co prawda kupi¢ co$ w sklepie (za dowolng kwote, nawet nizszg niz
wyptacana) i zasygnalizowac kasjerowi che¢ wyptaty gotéwki. Kwote wpro-
wadzamy na terminalu do ptatnosci karta, a nastepnie zatwierdzamy trans-

akcje, wpisujgc kod PIN do karty. Kasjer wyptaci nam do 300 zt dla karty Visa,
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a do 500 zt dla karty Mastercard. Sklep nie pobiera prowizji za transakcje.

Moze jg jednak naliczy¢ bank zgodnie ze swoim regulaminem.

Mozliwa jest takze wptata Srodkéw na konto, jednak przy pierwszej transak-
cji wigze sie ona z konieczno$cig podania danych (imie i nazwisko posiada-
cza karty, PESEL, seria i nr dowodu osobistego, data waznos$ci dokumentu).
Dokonujgc wptaty, réwniez jesteSmy obowigzani do zakupu w sklepie, a limit

dzienny dla wptat wynosi 500 zt.

Instalujgc aplikacje, pobierajmy je zawsze z zaufanego zré-

dta, czyli z Google Play (dla telefonéw z systemem Android) {C\;)/

lub Apple Store (dla systemu i0S), lub bezpos$rednio od do-
stawcy, np. banku. Przed zainstalowaniem warto poszukac¢
informacji o polecanych ptatnych i bezptatnych aplikacjach z intere-

sujgcego nas obszaru.

2.1.3. Uwaga na oszustow - czego sie wystrzegacé?
Jak juz wspomnieliSmy, Internet nie jest wolny od oszustéw. Powstato wiele
sposobdéw na wytudzenie pieniedzy badz cennych informacji od nieSwiado-

mych zagrozenia uzytkownikdéw sieci.

Jednym z popularniejszych oszustw jest tzw. phishing, czyli podrabia-
nie wygladu danej strony internetowej - najczesciej strony banku - w celu
wytudzenia loginu i hasta. Po kliknigciu w link otrzymany w wiadomos&ci

e-mail lub SMS odbiorca zostaje przekierowany na strone do ztudzenia
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przypominajaca te, z ktérej mozna zalogowac sie do banku. Zauwazalnymi
réznicami mogg by¢ inny adres strony (np. zmiana 1 litery) lub inne potoze-

nie poszczegdlnych sktadowych elementow strony.

@ htips:/fin3post.tk/bEsbavy/cc118ice?E02b8c1605c_payment 3de

detpag Twoje centrum e-platnosci

Informacja o ptatnodci: aim
Odbiorca: DotPay S.A. Kwota: 1 PLN
Opis; Doplata do przesytki

Wybrany kanat platnodci:

Karty ptatnicze Sryblde transfery

v o ER o o0y cmzm

MIRANSFER —

P anni - Toyota Bank : w
PING 80 '|l|l<.nm'_g|‘n m ‘:' AT @ s

place z o v

Orange @emn
ok @ paryfink = a® Raoiffei
[ocru I sldea & Xisiin

E..
Oueutache Bank ustuGlBaNowE <& Pocttony 24 plus&bank

Przyktad fatszywej strony internetowej. Zrédto: Uwaga na SMS-y od Profilu Zaufanego w sprawie
.Zlecenia pozyczki”, Niebezpiecznik.pl 26.11.2018, online: https://niebezpiecznik.pl/post/uwaga-
-na-sms-y-od-profilu-zaufanego-w-sprawie-zlecenia-pozyczki/ [dostep: 17.01.2022].

Zwréémy uwage na adres tej strony (zaznaczony na niebiesko). To nie jest
adres InPost, cho¢ strone moga uwiarygadnia¢ ikonka zamknietej ktédki
i skrot https:// Swiadczace o szyfrowaniu (a zatem bezpieczenstwie) po-
tgczenia internetowego. Niemniej zestresowany konsument po kliknigciu
w taki fatszywy link i zalogowaniu sie do konta przekazuje swoje dane zto-

dziejom, ktérzy zyskujg dostep do jego Srodkéw.

Nalezy wiec uwazac¢ na wiadomosci, SMS-y lub e-maile z nieznanych zro-
det. W przypadku logowania si¢ do konta bankowego najlepiej samodziel-
nie wpisa¢ adres strony banku, zamiast klika¢ w link podpowiadany przez

przegladarke. Nalezy tez pamigtaé, ze banki nigdy nie prosza o ponowne


https://niebezpiecznik.pl/post/uwaga-na-sms-y-od-profilu-zaufanego-w-sprawie-zlecenia-pozyczki/
https://niebezpiecznik.pl/post/uwaga-na-sms-y-od-profilu-zaufanego-w-sprawie-zlecenia-pozyczki/
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zalogowanie sie na konto i nie wysytajg wiadomosci (e-mail/SMS) z linkiem
do swojej strony internetowej. Nalezy od razu uznac¢ takg wiadomosc¢ za

probe oszustwa i skontaktowac sie z infolinig banku.

Préba oszustwa moze nastgpi¢ réwniez innymi drogami niz wiadomos$¢é
w skrzynce pocztowej. Popularng metoda jest tzw. vishing (voice - ‘gtos’
i phishing - 'wytudzanie danych’), czyli préba oszustwa poprzez rozmowe
telefoniczna. Ztodziej - najczesciej podajacy sie za konsultanta (lub kon-
sultantke) banku albo pracownika dziatu technicznego - prébuje namoéwic
odbierajgcego na przekazanie swoich danych do logowania w celu potwier-
dzenia tozsamosci lub np. do zainstalowania na komputerze/telefonie opro-
gramowania. Probuje oszuka¢ klienta poprzez wmowienie mu, ze nastgpita
niespodziewana sytuacja (np. bank odnotowat prébe przelewu z naszego
konta na konto osoby poszukiwanej przez policje, aplikacja banku zostata
zainfekowana wirusem itp.), w zwigzku z czym nalezy poda¢ dane lub zain-
stalowac jaka$ aplikacje w celu ochrony konta/srodkéw. Nalezy pamietac,
ze prawdziwe banki nigdy czego$ takiego nie robig. Lepiej wigc jak najszyb-
ciej sie roztaczyc i zgtosi¢ numer telefonu dzwonigcego na policje. Moze sie
jednak zdarzyé, ze na naszym telefonie wyswietli sie potagczenie od znane-
go nam kontaktu (np. infolinia banku, ktérej numer mamy zapisany w tele-
fonie, albo ktos z rodziny czy znajomych). Ztodzieje, korzystajac z interneto-
wych bramek, sg w stanie podszyc¢ sie pod prawdziwy numer. W sieci krgza
wycieki z rozmaitych baz danych, dlatego oszusci mogg réwniez zna¢ na-
sze imie, nazwisko, a nawet 4 ostatnie cyfry numeru karty ptatniczej. Prze-

stepcy wktadajg duzo wysitku w to, by ich dziatania wygladaty wiarygodnie.
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Oszustwo nigeryjskie

.Egzotycznym"” sposobem wytudzenia pienigdzy jest tzw. oszustwo
nigeryjskie. Polega ono na wciggnieciu ofiary w gre psychologiczng majaca
na celu przekonanie jej, ze otrzyma znaczne zyski, najczesciej pochodzace
z zagranicy. Oczywiscie jest pewien haczyk. Osoba musi najpierw wptaci¢
pewnga kwote na konto oszusta w celu sfinalizowania transakcji. Wtedy
wytudzacz znika z pieniedzmi. Przyktadem moze by¢ mato wyrafinowany,
choc¢ do niedawna popularny sposdb na podszywanie sie pod nigeryjskiego
ksiecia oferujgcego spadek w zamian za optacenie miedzynarodowego
przelewu. Akt wytudzenia pieniedzy moze by¢ poprzedzony tygodniami
przygotowan i zdobywania zaufania ofiary. Czy chodzi o optacenie przelewu,
czy cto za przesytke, mechanizm jest podobny - obietnica duzego zysku

w zamian za niewielkg pomoc. Niekiedy oszus$ci proszg tez o znacznag

pomoc, ale o metodzie na wnuczka nie trzeba juz chyba przypominac.
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W razie otrzymania takiego telefonu (z oficjalnej instytucji, naktaniajgcego

do zainstalowania programu, podania danych, zakupu czegos w wyjatkowej

cenie itp.) powinniSmy sami sprawdzi¢, czy taka wiadomos¢ jest prawdzi-

wa. W tym celu nalezy sie roztgczy¢ i samemu zadzwoni¢ do danej placéwki,

zeby wyjasnic¢ sprawe.

Inng metodg jest wspo-
mniany juz tzw. smishing
(SMS phishing), czyli kolej-
ny sposéb na wytudzanie
pieniedzy lub danych po-
przez SMS-y. Czestg forma

PGE: Na dzien 16.09.2022
zaplanowano odlaczenie
energii elektrycznej! Prosimy
o uregulowanie naleznosci:
https://tiny.one/m7gvj48v

Tre$é SMS-u z 15.09.2022 r. Préba wytudzenia da-
takiego oszustwa jest SMS nych i pieniedzy od jednej z os6b w CASE.

Oszusci sg bardzo kreatywni. Oferty czy konkursy majgce na !

celu wytudzenie pieniedzy sg najrozniejsze. Oto tylko kilka @

przyktadow:

500 zt od Santander za ptacenie karta

2000 zt w konkursie PKP

InPost wstrzymat paczke

Wygrana w konkursie Rossmanna

250 zt za wypetnienie ankiety dla Ministerstwa Finansow

Zrodto: Cyber Rescue (b.d.), online:
7.09.2022].



https://pl.cyberrescue.me/biuro-prasowe/
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z informacja rzekomo od operatora sieci komdérkowej lub dostawcy energii,
ze klient zalega z optata niewielkiej kwoty (1-2 zt) i jesli w ciggu jednego dnia
nie ureguluje naleznosci, ustuga zostanie wytgczona. Do wiadomosci zatg-
czony jest link przekierowujacy do ptatnosci. Znamienne sg tu zwykle: sto-

sunkowo niska kwota nalezno$ci oraz krétki termin na jej uregulowanie.

Podstawowym krokiem jest zainstalowanie na komputerze czy smartfo-
nie programu antywirusowego, czyli oprogramowania chronigcego sprzet
przed atakami oraz blokujgcego niebezpieczne strony internetowe i wiado-
mosci od oszustow. Na rynku jest wiele takich programéw, w tym niemato
bezptatnych. Ale oprogramowanie to nie wszystko. Mamy jeszcze inne na-

rzedzia ochrony swoich danych i finansow.

+ Numer 828 828 828 - warto go zapamigta¢ na wypadek konieczno$ci
zastrzezenia karty ptatniczej. System zapyta nas o nazwe banku i prze-
kieruje na odpowiednig infolinie, gdzie zgtosimy dyspozycje zastrzeze-
nia karty (dziata catodobowo, réwniez z zagranicy - wtedy trzeba dodac¢
numer kierunkowy do Polski 0048).

+ Ustawienie limitu wyptat jednorazowych i limitu dziennego - mozliwe
jest osobne ustawienie dla konta bankowego i dla aplikacji mobilne;j.

+ Wielostopniowe uwierzytelnianie logowania - oprocz podania loginu
i hasta najbezpieczniejsza opcja jest wpisanie 6-cyfrowego kodu SMS
lub ustawienie potwierdzenia z aplikacji bankowe;.

+ Ptatnosc¢ kartg w Internecie (ustuga chargeback) - pozwala na ubiega-

nie sie o zwrot Srodkéw m.in. w przypadku nieotrzymania zamdéwionego
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towaru/ustugi (bankructwo linii lotniczych/biura podrézy, nieuczciwy
kontrahent), podwdéjnego obcigzenia rachunku klienta czy np. obcig-
Zzenia rachunku karty, gdy zaptacono za towar gotdwka, inng kartg lub
przelewem. Po dostarczeniu odpowiedniej dokumentacji bank zwraca
pienigdze na nasze konto, a nastepnie sam wyjasnia ze sprzedajagcym
okolicznosci feralnego przelewu.

Zmiana haset i nieuzywanie tego samego hasta w kilku miejscach
- W razie wycieku jednego hasta nie ryzykujemy utraty dostepu do in-
nych kont. Ztodziej, majac jedno z haset (np. do mediéw spotecznoscio-
wych), na pewno sprawdzi, czy pasuje ono do poczty e-mail lub konta
w banku.

Szczegdlnie wazna jest ochrona konta e-mail - majac do niego dostep.
ztodziej jest w stanie poznaé wiele informacji na nasz temat (np. by
uzyska¢ dostep do medidow spotecznosciowych i brzmieé¢ wiarygodnie
podczas proby vishingu, wystarczy klikngé Zapomniatem hasta, by na
adres e-mail otrzymac nowe hasto, z ktérym ztodziej uzyska dostep do
naszych danych.

Samodzielne wpisywanie (i sprawdzanie poprawnosci) adreséw stron
internetowych - lepiej samemu wpisa¢ adres niz korzystac z linkow su-
gerowanych przez przegladarke.

Ignorowanie linkéw przestanych w wiadomos$ciach e-mail i SMS - w ra-
zie watpliwosci sami skontaktujmy sie z nadawcga (bankiem, operato-
rem telefonii komérkowej itp.) i zapytajmy, czy takg wiadomos¢ rzeczy-

wiscie do nas wystano.
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+ Uwaga na zrddta kodéw QR - kody QR sg dos¢ chetnie skanowane
w celu uzyskania dodatkowych informacji o produkcie. Podobnie jak
w przypadku linkow nalezy zachowac¢ ostroznos¢ i korzystaé¢ z kodow
z zaufanych miejsc/stron.

+ Dbatos$¢ o wiasne dane - pamigtajmy o higienie danych osobowych. Je-
$li udostepniamy je w wielu miejscach (m.in. konkursach, loteriach itp.),
to mozemy sie spodziewac, ze nasz numer telefonu czy adres e-mail

wpadnie w rece wielu osdb.

Przydatne strony

+ Niebezpiecznik.pl - nazwa nieco przewrotna, ale jest to rzetelne zro-
dto wiedzy o bezpieczenstwie w sieci.
Technicznie rzecz biorgc - audycje dostepne w serwisie YouTu-
be poswiecone nowym technologiom i zagadnieniom z dziedziny
ekonomii.
Bankowcy dla Edukac;ji - - inicja-
tywa popularyzujgca wiedze ekonomicznag m.in. poprzez filmy edu-
kacyjne ze znanymi i lubianymi aktorami.
Cyber Rescue - - war-
szawska instytucja pomagajgca m.in. osobom dotknigtym atakami
hakerskimi. W zaktadce biuro prasowe informuje o réznych rodza-

jach oszustw pojawiajgcych sie w sieci.



https://bde.wib.org.pl/multimedia/
https://pl.cyberrescue.me/biuro-prasowe/

2.2. Administracja publiczna online

Przez Internet mozemy nie tylko korzystac z finansow, ale rédwniez zatatwic
wiele spraw urzedowych. Korzystajgc ze strony www.gov.pl lub www.oby-
watel.gov.pl, mamy dostep do urzedéw bez wychodzenia z domu. Bezpo-
Sredni kontakt z urzednikiem ma swoje zalety, jednak na wypadek nawro-
tu pandemii, gorszego samopoczucia lub wyjazdu do rodziny mieszkajacej
daleko - mozemy by¢ spokojni o zatatwienie niezbednych formalnosci bez

konieczno$ci stawienia sie w urzedzie.

= Eg gnv‘p] | Serwis Reecrypos pote) Pokikie) [ mObywatel !

Kancelaria Premiera

Zatatwiaj sprawy urzedowe

przez internet, bezpiecznie | wygodnie! (

Ministerstwa

Unzedy, instytuce

C _

2, Ushugi dia obywatela

CaliT AnA rpomMaanH

=i Ustugi gl preedsisbioncy

£ Ushugi dila urzednika

DLA OBYWATELA DLA PRZEDSIEBIORCY DLA URZEDNIKA DLA ROLNIKA
£, Uslugi dia rolnika

Kororawinus: infarmacje G} 14 listopada w godzinach 3:00-7:00 niedostepne beda wskugl: Lizyskaj odpis aktu stanu cywilnego (urodzenia, malzeristwa, Zgonul; Pobierz dane o
zameldowaniu; Zghoszenie urodzenta dziecka,
Preenwa rwigzana jest 2 pracami senwisawymi na portaly Gov.pl,

skt Profl zautany

Baza wiedry

[E=] pokumenty | dane osobowe <R Edukacja L5 Kierowey | pojazdy

Sevwis Shurby Cywiine]

asobisty, paszport, prawo jazdy, dostep i pojazdu,

s, kary | mandaty,

danych asobowych, dane kontaktiowe

A rpOMaRAN Ypaikm

Serwts dla obywateh Ukrainy
i PN . ety &
74  Meldunek i wybory (¥3 Nieruchomosci i srodowisko |=] Podatki

Zameldowanie stale, zameldowanie czasowe, Ksiggi wieczyste, dom | mheszkanie, podatk | Podatek od: dochodu, spadku, darowizry |
wymeldowanie, wybary, glosowania trodowisko, geoderja i kartografia czynnodcl cywilnoprawnych
(T = Qn sk
i = ) Pomoc prawna W Pracai biznes {2, Rodzina | makiedstwe

pCAy S (-]
Pomoc dia kensumentow, telefon zaulania, 1ghod  Zatrudnienie, whasay biznes, dofinansawania, Diiecko, Swiadezenia dia deied , matbenstwo,
preestepsine lub wykroczenie prodatki rodzing, prablemy redzinne

Widok rzadowej strony z niektérymi obszarami, w ktérych sprawy mozemy zatatwié zdalnie. Zrédto:
Serwis Rzeczypospolitej Polskiej www.gov.pl.

2.21. Profil zaufany
Aby komunikowac sie z administracja publiczng online, potrzebny jest profil
zaufany, czyli narzedzie potwierdzajgce naszg tozsamosg. Profil najtatwiej

zatozy¢ na stronie www.pz.gov.pl.



http://www.gov.pl
http://www.obywatel.gov.pl
http://www.obywatel.gov.pl
http://www.gov.pl
http://www.pz.gov.pl
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Wysoki kontrast  PL UM

Ofll r‘ = uj sl arejost - e
zaupany ”.ﬂ S zaioguisie | 2 zarsjestru) siy €

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Masz firme? Podpisz JPK_VAT profilem zaufanym

T

Co to jest Jak zatozy¢ Co moge
01 ENPdEsd 02 03

Profil Zaufany to bezplatne narzgdrie, drigki 2417 dni w tygodniu — Profil Zaufany

kidremu moina zatabwial sprawy urzedowe matesz zalokyt | potwierdzié w peini online " Zalcgawad do Intemnatawego Konta

onling w sanvisach ademinisiraci publiczne), [rzy pomoty 2eWnstrnegs dostawey Pacjenta (IKF)

baz wyehodzenia = damu. tazsamodel, np. banku * Podpisat JPK_VAT

« Zlokyt wniosek o rejestracjy
drislalnedel gospodancze|
Teraz mozesz zakazyé | potwierdzié krok] W systamie bankowodel : -
j Profil Zautany online za elekironicane) wojego banku, - Zglosic utraty dokumentu todsamoscl

podrednictwem bankowodcl wypeini] formularz o zalodenie - Wystapié o Europejska Kartg
eiektronbczne] Profilu Zaufanego Ubezpieczenia Zdrowatnego

Widok strony startowej profilu zaufanego. Zrédto: Profil zaufany www.pz.gov.pl.

Po kliknieciu przycisku Zarejestruj sie mozemy wybra¢ jeden ze sposobow

rejestracji:

Jak chcesz uzyskaé profil zaufany

Bank lub inny dostawca tozsamosci Rozmowa wideo z urzednikiem e-dowod
Ve
(£ Q) Q59 g7
OO v
L — ——
Zaldz i potwierdz profil zaufany online Zféz wnliosek o profil Zﬂufalny lIJI'IIinE Zaldz i potwierd? profil zaufany online
za pomoca banku lub innego dostawcy L potwierd2 go W mozniowle wileo za pomoca dowodu osobistego

tozsamodai z urzednikiem o 3 elek iczna i czytnika NFC

W placéwee Masz pytania lub watpliwosci
w sprawie profilu zaufanego?

Zadzwor lub napisz:
tel. 42 253 54 50,
e-mail pz-pomoci@coi.gov.pl.

%[22

Wypeinij wniosek anline i potwierdz go
w placowce (ponad 2 tysigce miejsc
w Polsce | za granicg)

ooo

Pracujemy od poniedziatku do pigtku
w godzinach 7.00-18.00.

Widok strony pokazujacej mozliwosci uzyskania profilu zaufanego. Zrédto: Profil zaufany www.pz.
gov.pl.


http://www.pz.gov.pl
http://www.pz.gov.pl
http://www.pz.gov.pl

W kazdej z metod zatozenia profilu zaufanego potrzebujemy dokumentu
tozsamosci (dowodu osobistego lub paszportu). Jak widaé¢ na grafice po-
wyzej, po wystaniu wniosku online mozemy potaczy¢ sie z urzednikiem (po-
trzebny dostep do kamerki i mikrofonu) lub udaé sie do wtasciwego urzedu
gminy lub urzedu skarbowego (lista placoéwek zostanie wyswietlona po wy-
braniu opcji w placéwce). Bez wychodzenia z domu profil zaufany zatozy-
my takze, korzystajac z nowego (biometrycznego) dowodu osobistego lub
logujac sie przez bankowos$¢ elektroniczng. Do zatozenia/potwierdzenia
profilu e-dowodem potrzebna jest aplikacja eDO App. Przystepng instrukcje
instalowania jej na smartfonie lub komputerze oraz sposéb skanowania nig

e-dowodu mozna znalez¢ na stronie https:/www.edoapp.pl/. W przypadku

wyboru bankowosci elektronicznej serwis przekieruje nas na strone logo-

wania. Dalej postepujemy tak jak przy logowaniu do konta bankowego.

Oprécz wspomnianej strony Obywatel.gov.pl administracja rzadowa prowa-

dzi bardzo zaawansowane prace nad wersjg mobilng serwisu. mObywatel

https:/www.gov.pl/web/mobywatel dostepny jest w formie aplikacji oraz

z poziomu przegladarki. Na wspomnianej stronie rzgdowej czytamy: Chce-
my, Zzeby to byto jedno miejsce, w ktorym zatatwisz sprawy ze wszystkich
urzedow. mObywatel ma tez przypominac, porzadkowac i wysytac powia-
domienia o korespondencji urzedowej. Do portalu zalogujemy sie za pomo-

cg znanych juz narzedzi (profil zaufany, e-dowdd lub aplikacja mObywatel).


https://www.edoapp.pl/
http://Obywatel.gov.pl
https://www.gov.pl/web/mobywatel
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Widok wers;ji testowej strony do wyprébowania na www.gov.pl/web/mobywatel.

2.2.3. Pacjent.gov.pli Platforma Ustug Elektronicznych ZUS
Posiadajac profil zaufany, mamy dostep réwniez do spraw w PUE ZUS (Plat-

forma Ustug Elektronicznych ZUS) www.zus.pl/pue. Jesli nie mozemy wy-

brac sie do placéwki lub trudno nam potaczy¢ sie z infolinig, tutaj samodziel-
nie znajdziemy odpowiedzi na wiele pytan. PUE ZUS to prawdziwa skarbnica

wiedzy na tematy zwigzane z ubezpieczeniem, ptatno$ciami, emeryturg itp.

Jestes zalogowany jako: mmma contait zCOT ([l erpiecseneis |mn=an Mosa M

E [ ot | | Swindczmniobiorea | pratnc [N

Wybrany ubezpieczony: TOMASZ MOSTOWSKIL

Panel Ubezpleczonega « Dane identyfikacyine | ewidencyjne ubezpleczonego. « Przegladanie okreséw | rodzaiéw ubezpleczen, do ktdrych
Sktadki, OFE, stan konta , + Dane adresowe ubezpieczonego, zostat zgtoszony ubezpieczony.

- 5 = Przegladanie danych pfatnika skladek dokonujgcego

= Moje dane egloszenia ubezpieczonego,

+ Przegladanie informacii o rodzaju | okresie

I = Rl Swiadczenia/przerwy w oplacaniu skiadek oraz kwodie

“ Ubezpieczenia i platnicy wyplaconych dwiadezed.
= Informacje o podstawach | skiadkach Pokai » Pokad »
= subkonto Informacie o podstawach i skiadkach @) Rodzina 500+ o
2 Stan konta ubezpieczonego * Przegladanie podstaw wymiaru skladek na ubezpieczenia = Program Rodzina 500+ to nieopodatkowane 500 z¢
emerytalne i rentowe, chorobowe, wypadkowe i miesiecznie na kadde dziecko, bez dodatiowych warunkiw.

@ OFF zdrowotne, « Ztoz whiosek o Swiadczenie wychowawcze

+ Przegladanie informacii o przekroczeniu roczne] podstawy
© Dane o ubezpieczeniu zdrawotnym wymiaru skiadek na ubezpieczenia emerytaing i rentowe.
= ¥ * Pra danie informacji o kwotach skladek naleinych i
= Praca w szczegbinych warunkach oplmvﬂ!. e

Widok jednej z zaktadek portalu PUE ZUS www.zus.pl.


http://www.gov.pl/web/mobywatel
http://Pacjent.gov.pl
https://www.zus.pl/pue
http://www.zus.pl
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Kolejnym uzytecznym portalem jest www.pacjent.gov.pl, gdzie sprawdzimy

adresy najblizszych placéwek SOR lub nocnej i Swigtecznej opieki zdrowot-
nej, a takze adresy i dane kontaktowe do specjalistow w danym regionie czy
dostepnos¢ lekdw. Dodatkowo po zalogowaniu na Indywidualne Konto Pa-
cjenta (IKP) za pomoca profilu zaufanego uzyskamy dostep m.in. do swojej

historii leczenia, wystawionych skierowan czy recept.

Serwis Ministerstwa Zdrowia | Narodowego Funduszu Zdrowia Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590
NauienTh 3 Yepainn Aktualnodci Internetowe Konto Pacjenta Na ratunek Profilaktyka Zalatw sprawe System zdrowia

Terminy leczenia

Dane, ktore publikujemy, s przekazy przez szpitale i przychodnis i grafii komp eji
rezonansu magnetycznego (blisko 14 tys. placowek medycznych), ktbre udzielajy swiadczed w ramach umowy z
Narodowym Funduszem Zdrowia

Korzystajac z wyszukiwarki, sprawdzisz

. gdziE i kiedy najszybciej uzyskasz pomoc lekarza (dane kontaktowe i quali:al:jq na mapie poradni i szpitali)
* ile osdéb oczekuje na leczenie w wybrane] przez Clebie placdwee

» czywszpitalu lub poradni znajdujg sie udogodnienia dla pacjentdw, takie jak: parking, podjazd dla wozkéw, winda
czy specjalnie destosowana lazienka dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Widok jednej z zaktadek portalu www.pacjent.gov.pl.

Kurs

Przejrzysty kurs korzystania z portalu i profilu za-

ufanego przygotowato Centrum Informacji Konsumenckiej UKE:



http://www.pacjent.gov.pl
http://www.pacjent.gov.pl
http://www.obywatel.gov.pl
https://cik.uke.gov.pl/kurs-sprawy-urzedowe
https://cik.uke.gov.pl/kurs-sprawy-urzedowe

2.2.4. Urzadzenia w przestrzeni miejskiej

(bankomat, paczkomatiinne)

Internet oferuje nam mnéstwo filmoéw instruktazowych dotyczacych obstu-
gi aplikacji, portali oraz urzadzen, takich jak bankomaty, wptatomaty, pacz-
komaty czy kasy samoobstugowe. Udostepniajg je strony poszczegdlnych
bankow czy firm, mozna je rowniez znalez¢ w popularnym serwisie YouTube.
Niektére biblioteki w Warszawie umozliwiajg takze korzystanie z ksigzkoma-
téw pozwalajagcych na bezkontaktowa wymiane lektur. Cho¢ na pierwszy
rzut oka moga onie$mielaé, urzadzenia te pozwalajg zaoszczedzic¢ czas oraz

zwiekszajg bezpieczenstwo - zwtaszcza w czasie pandemii. Trzeba jednak

PAN TU
NIE STAL?!
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56

przyznac, ze mimo wielu zalet nie rozmawiajg jeszcze z klientami ani nie do-

radzajg w wyborze ksigzek czy innych artykutow.

Mdwigc o bezpieczenstwie w sieci, chcemy uwrazliwi¢ Czytelnikéw i Czytel-
niczki rowniez na dbatos$¢ o bezpieczenstwo najblizszych, szczegédlnie wnu-
kow. Choc¢ koncentrujemy sie gtéwnie na sferze finansowej, warto, by dziad-
kowie orientowali sie tez w innych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem

z Internetu i udostgpnianiem danych.

Kierowani gtéwnie dumg i dobrymi checiami dorosli (rodzice, dziadkowie)
zamieszczajg w mediach spotecznosciowych zdjecia dzieci i wnukéw. Coraz
czesciej pytamy o zgode na udostepnienie wizerunku (czyli oznaczenie) do-
rostych cztonkdéw rodziny czy znajomych, ale dzieci - juz rzadziej. Tymcza-
sem niektorzy dorosli regularnie i bezrefleksyjnie zamieszczaja w Internecie
(gtéwnie na portalach spotecznosciowych, blogach, grupach dyskusyjnych)
szczegotowe informacje, zdjecia i filmy z zycia najmtodszych. W Polsce zdje-
ciami dzieci dzieli si¢ okoto 40% rodzicéw. Rocznie kazdy z nich wrzuca do
sieci Srednio 72 zdjecia i 24 filmy ze swoimi pociechami w rolach gtéwnych.
Warto dodac, ze rodzice dokumentujacy online zycie dziecka nie stosuja
ograniczen dotyczacych wyswietlania materiatéw. Az 42% z nich udostep-

nia je wiekszym grupom znajomych, liczacym nawet do 200 os6éb™. Takie

10 M. Bierca, A. Wysocka-Switata, Sharenting po polsku, czyli ile dzieci wpadfo do sieci?, War-
szawa: Clue PR, 2019 [w:] A. Borkowska, M. Witkowska, Sharenting i wizerunek dziecka w sieci. Po-
radnik dla rodzicéw, Warszawa: NASK - Panstwowy Instytut Badawczy, 2020, s. 9, online: https:/
akademia.nask.pl/publikacje/Poradnik_sharenting_www.pdf [dostep: 11.07.2022].



https://akademia.nask.pl/publikacje/Poradnik_sharenting_www.pdf
https://akademia.nask.pl/publikacje/Poradnik_sharenting_www.pdf
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zachowanie réwniez doczekato sie wtasnej nazwy, jaka jest sharenting (od
angielskiego share ‘dzieli¢ si¢’ i parenting ‘rodzicielstwo’). Dodatkowo nie-
ktérzy jako zabawne postrzegajg sytuacje, w ktorych dziecko robi ,$miesz-
ng” ming, gdy jest zeztoszczone lub sfrustrowane, $pi z otwartg buzia, siedzi
na nocniku lub kapie sie¢ w wannie, ptacze ze strachu lub znajduje sig w in-
nej przykrej/niekomfortowej sytuacji, i publikujg je. Zwykle niestety otrzy-

mujg odzew w postaci polubien i komentarzy.

+ Czy za kilka lat dziecko bedzie zadowolone z udostepnienia takiego
swojego wizerunku? Pamietajmy, ze w sieci nic nie ginie.

+ Czy opublikowalibySmy podobne zdjecie, na ktérym bytby dorosty?

+ Czy publikacja zdjecia wigze sie z ryzykiem wysmiewania dziecka przez

innych?

Ponadto, dodajac hasztagi takie jak #wkapieli #golas itp., utatwia sie wy-
szukiwanie zdje¢ pedofilom, ktérzy moga zwyczajnie pobra¢ zdjecie dziec-
ka i/lub - w przypadku starszych dzieci - podja¢ nawet prébe nawigzania
kontaktu. Jeszcze raz podkre$lmy - w sieci nic nie ginie. Publikujgc zdjecia
dziecka, odbieramy mu decyzyjnos$¢ dotyczaca budowania wtasnego cyfro-

wego Sladu.



3. ABC dziedziczenia

Podejmowanie Swiadomych decyzji opartych na wiedzy i doSwiadczeniu za-
wsze bedzie dziatato na naszg korzysc. Nie inaczej jest w przypadku podej-
mowania wszelkich ruchéw w procesie przekazywania oraz przejmowania
spadku. Bedac Swiadomym swoich praw i obowigzkéw, mozna wiele zyskac,

lecz takze po prostu zaoszczedzi¢ problemow sobie i najblizszym.

Zaréwno proces przekazania spadku, jak i jego otrzymania moze by¢ zmud-
ny i skomplikowany. Czy warto napisa¢ testament? Jak i kiedy to zrobi¢? Co
sie stanie z naszym majatkiem, jesli nie spiszemy ostatniej woli? Odpowie-

dzi na teiinne pytania znajdziemy w niniejszym rozdziale.

Rozmawiajgc o zagadnieniach zwigzanych z dziedziczeniem, warto upew-

nic¢ sie, ze znamy podstawowe zwroty i pojecia.

Dziedziczenie jest procesem przejScia ogotu praw i obowigzkéw z jed-
nej osoby (spadkodawcy) na druga (spadkobiercy) wskutek $mierci oso-
by fizycznej. Tym samym otwarcie spadku okresla sie na moment Smierci

spadkodawcy.

Spadkodawca - moze to by¢ kazda osoba fizyczna bez wzgledu na wiek. Po
jej Smierci majatek przechodzi na spadkobiercéw. Jedynie dziecko poczete

i nienarodzone (nasciturus) nie moze by¢ spadkodawca.
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Spadkobierca - osoba fizyczna (takze nasciturus), osoba prawna oraz jed-
nostka organizacyjna, na ktérg przechodzi ogét praw i obowigzkéw wytgcz-

nie o charakterze majgtkowym.

Spadek - prawa, ale takze obowigzki majatkowe, ktére przechodzg na
spadkobierce lub spadkobiercéw. Dotyczy to praw i obowigzkéw istniejag-
cych w chwili Smierci spadkodawcy oraz tych, ktore jeszcze nie zaistniaty,

ale zaistnieja (np. obowigzek spetnienia roszczenia o zachowek).

Testator - osoba sporzadzajgca pisemne rozporzadzenie majatkiem na

wypadek swojej Smierci.

Testowanie - sporzadzenie zapisu ostatniej woli. Zdolne do testowania po-
zostajg osoby fizyczne majace petng zdolno$é do wykonywania czynnosci

prawnych.
Wstepni - przodkowie danej osoby (rodzice, dziadkowie, pradziadkowie).

Zachowek - czes$¢ spadku, ktéra przypadtaby spadkobiercy ustawowemu
w drodze dziedziczenia ustawowego, a ktorej nie przyznano w testamencie
lub ktéra przyznano w pomniejszonej kwocie. Zachowek ma na celu ochro-
ne najblizszych krewnych spadkodawcy przed nieotrzymaniem naleznej im

czesci spadku.

Zapis - na jego podstawie zapisodawca moze przekazac danej osobie w te-
stamencie konkretng wtasnos$é (np. nieruchomosé, bizuterie, obraz, samo-
chéd). Zapis windykacyjny (sporzadzony u notariusza) zobowigzuje spad-
kobiercow do wydania zapisobiorcy wskazanej rzeczy, ktoéra tym samym nie

wchodzi do masy spadkowej (do podziatu pomiedzy spadkobiercéw). Zapis
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zwykty powoduje, ze zapisobiorca zwraca sie do spadkobiercow z prosba
o wydanie danej rzeczy, ale ci mogg odmowié. Wowczas rozwigzaniem jest

wejscie na droge sadowa.

Zapisobiorca - osoba, ktéra na podstawie zapisu zawartego w testamen-
cie otrzymuje konkretne prawa lub przedmioty. Zapisobiorca windykacyjny
(na podstawie zapisu windykacyjnego, o ktérym mowa powyzej) jest jednak

wspotodpowiedzialny ze spadkobiercami za dtugi spadkowe.
Zstepni - potomkowie danej osoby (dzieci, wnuki, prawnuki).

Otwarcie spadku - zdarzenie prawne polegajace na przejsciu spadku ze
spadkodawcy na spadkobierce lub spadkobiercow. W polskim prawie cywil-

nym otwarcie spadku nastepuje w chwili Smierci spadkodawcy.

Wykonawca testamentu - osoba powotana przez spadkodawce w testa-
mencie do realizacji jego postanowien, przede wszystkim polecen i zapi-
séw. Wykonawca testamentu musi posiadaé petng zdolno$¢ do czynnosci

prawnych.

Dziedziczenie ustawowe przewidziane jest wtedy, gdy spadkodawca sam
skutecznie nie rozporzadzit majagtkiem, czyli nie napisat waznego testa-
mentu. Rozrézniamy dwa rodzaje dziedziczenia ustawowego: co do catosci

spadku oraz co do czesci spadku.
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Dziedziczenie ustawowe co do catosci spadku ma miejsce w sytuacji,
gdy spadkodawca nie powotat spadkobiercy testamentem albo gdy zadna
z 0sOb tam wskazanych nie chce lub nie moze zosta¢ spadkobierca. Dzie-
dziczenie ustawowe co do czesci spadku zachodzi z kolei w sytuacji, gdy
spadkodawca nie powotat spadkobiercy co do tej czesci spadku albo gdy
ktorakolwiek z osob, ktére powotat do catosci spadku, nie chce lub nie moze

zostaé spadkobierca.

Jesli spadkodawca nie pozostawi testamentu, koniecznym elementem
dochodzenia, komu przystuguje jaka czes$¢ spadku, jest formalne ustale-

nie kregu spadkobiercow. Tym zajmuje sie sad. Celem tego procesu jest
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ustalenie kolejnosci dziedziczenia sposrod nieraz rozrzuconej po Swiecie

rodziny. Przyktadem niech bedzie taka sytuacja:

Pan Andrzej przed swoja niespodziewang smiercia nie zdazyt napisac te-
stamentu. Jego majagtek zostanie wiec podzielony zgodnie z prawem usta-
wowym, zgodnie z kolejnosScia dziedziczenia. Pan Andrzej byt samotnym
cztowiekiem. 20 lat wczesniej rozwiodt sie, a ze swoim jedynym synem Ro-
bertem nie miat kontaktu od 25 lat. Nie wiedziat, gdzie syn mieszka, czym
sie zajmuje ani czy ma rodzine. Kto w takiej sytuacji bedzie dziedziczyt do-

robek pana Andrzeja?

Grupa Kryteria

Dzieci i matzonek

Dzieci i matzonek spadkodawcy dziedziczg w czesciach rownych,
jednak matzonek nie mniej niz % spadku.

Jesli dziecko spadkodawcy nie dozyto otwarcia spadku, udziat
spadkowy, ktdry by mu przypadat, przypada jego dzieciom

w czesciach rownych. Przepis ten stosuje sie odpowiednio do
dalszych zstepnych.

Jesli nie zyje matzonek, to dzieci dziedziczg wszystko
w czesciach réwnych.

Wazne: matzonek moze zgdac ze spadku ponad swdj udziat
przedmiotdéw urzgdzenia domowego, z ktérych korzystat za zycia
spadkodawcy.
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Grupa Kryteria

Matzonek i rodzice

Jesli spadkodawca nie miat dzieci, ale zyje jego matzonek,
to spadek przypada: w 2 matzonkowi, w % matce i w % ojcu
spadkodawcy.

Jesli w chwili Smierci spadkodawca nie miat dzieci, rodzenstwa
aniich zstepnych, ale zyje jedno z rodzicéw, to spadek przypada:
w % matzonkowi, w % zyjagcemu rodzicowi.

Jesli spadkodawca nie miat dzieci i nie zyjg jego rodzice, to
spadek dziedziczy: w 2 matzonek, w % rodzenstwo spadkodawcy
w czesciach rownych.

Jesli spadkodawca nie miat dzieci, rodzenstwa i nie zyjg juz jego
rodzice, catos¢ spadku przechodzi na matzonka.

Jesli w chwili Smierci spadkodawca nie pozostawat w zwigzku
matzenskim - dziedzicza tylko rodzice.

Rodzice i rodzenstwo

Jesli spadkodawca nie miat matzonka ani dzieci, a zyja jego
rodzice, dziedziczg oni spadek po potowie.

Jesli spadkodawca nie miat matzonka ani dzieci, a jeden
z rodzicow zmart wczesniej, to majatek dziedzicza: w 2 zyjacy
rodzic, w % rodzenstwo spadkodawcy w czesciach réwnych.

Jesli nie zyje rodzenstwo spadkodawcy, to udziat w spadku im
przypadajacy dziedziczg zstepni tego rodzenstwa.
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Grupa Kryteria

Dziadkowie

Jesli nie zyjg dzieci, matzonek, rodzice, rodzenstwo spadkodawcy
(lub ich zstepni), to dziedzicza jego dziadkowie - po % spadku.

Przy braku zstepnych tego z dziadkow, ktéry nie dozyt chwili
otwarcia spadku, czes¢, ktéra by mu przystugiwata, dziedzicza
pozostali dziadkowie w czesciach rownych.

Dzieci matzonka spadkodawcy (pasierbowie)

Dziedzicza spadek pod warunkiem, ze w chwili Smierci
spadkodawcy ich rodzice juz nie zyja.

Gmina ostatniego miejsca zamieszkania
spadkodawcy w Polsce

Jesli brak jest matzonka, krewnych spadkodawcy i dzieci
matzonka spadkodawcy powotanych do dziedziczenia z ustawy,
to caty spadek przypada gminie ostatniego miejsca zamieszkania
spadkodawcy.

Skarb Panstwa

Jesli ostatnie miejsce zamieszkania spadkodawcy byto poza
granicami kraju, spadek przechodzi na Skarb Panstwa.

Tabela 7. Kolejnos$¢ dziedziczenia wg Kodeksu cywilnego, art. 931-940.
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Wracajac do przyktadu pana Andrzeja: kto i w jakim stopniu odziedziczy po

nim spadek?

Poprawnos¢é odpowiedzi mozna sprawdzi¢ na kohcu rozdziatu

Testament, czyli dokument rozporzgdzajgcy naszym majgtkiem, warto spo-
rzadzi¢ niezaleznie od wieku. Dogodnym momentem moze by¢: Slub, roz-
wdd, narodziny dziecka czy przejScie na emeryture. Oczywiscie nalezy spet-
ni¢ przy tym szereg warunkéw, tak by nasz testament byt wazny (zdolnosé
do testowania). Testator, czyli osoba piszagca dokument, musi by¢ petno-
letni i zdolny do wszelkich czynnosci prawnych. Testament przestaje by¢
wazny, jesli jego autor w trakcie pisania nie byt w petni wtadz umystowych
lub gdy osoby trzecie miaty niepozadany wptyw na tworzenie dokumentu.
Wyrazenie woli zawarte w testamencie staje sie niewazne po spozyciu nie-
ktorych substancji psychoaktywnych, takich jak alkohol czy narkotyki, lecz

takze w razie komplikacji medycznych jak np. demencja czy szok pourazowy.
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Nalezy zaznaczy¢, ze testament nie ma mocy prawnej, jesli jego autor
jest niezdolny do testowania. W przypadku nieuznania ostatniej woli przez
sad dziedziczenie odbywa sie tradycyjng droga ustawowg (dziedziczenie

ustawowe).
Istniejg dwie formy zwykte napisania testamentu:

+ testament holograficzny - spisany wtasnorecznie,

+ testament notarialny - spisany u notariusza.

Kazda z przytoczonych form posiada unikalne wtasciwosci, ktore czynia ja

bardziej atrakcyjng w pewnych sytuacjach.

Testament holograficzny mozna sporzadzi¢ bardzo szybko i wtasciwie
w kazdym miejscu. Wystarczy, by byt napisany w catosci wtasnorgcznie, za-
wierat podpis i date. Sporzadzenie testamentu z pomoca notariusza narzu-

ca natomiast koniecznos¢ uméwienia si¢ na spotkanie.

Warto wiedzieé¢, ze testament holograficzny jest najczesciej podwazanag
forma tego dokumentu. Jeden z mozliwych scenariuszy jest nastepujacy:
spadkobiercy ustawowi nie zgadzaja sie z trescig testamentu (poniewaz np.
nie zostali w nim uwzglednieni albo otrzymali co$ innego, niz oczekiwali).
Pragna go podwazyc¢, powotujac sie najczesciej na tzw. wady oswiadczenia
woli. Innymi stowy, prébujg dowies¢ przed sagdem, ze zmarty w chwili spo-

rzagdzania testamentu nie byt Swiadomy tego, co w nim zamieszcza.

Inaczej sytuacja wyglada, jesli osoba pragngca napisac testament wybierze
sie do notariusza. Ma on obowigzek zweryfikowac¢ tozsamos¢é osoby skta-

dajagcej osSwiadczenie oraz jej zdolnoS¢ do podejmowania takich decyzji.



67

W szczegodlnosci weryfikuje, czy testator nie jest przymuszony do sporza-
dzenia testamentu oraz czy nie wystepuja okolicznosci wytaczajace jego
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych. W zwigzku z tym testament sporzadzony
u notariusza ma te niewatpliwg zalete, ze pominietym spadkobiercom duzo

trudniej jest go obalié.

Co wazne, w przypadku sporzadzenia testamentu u notariusza podpisany
oryginat pozostaje w kancelarii. Testator otrzymuje wypis, tak jak w przy-
padku innych aktéw notarialnych. Dokument mozemy bezptatnie zareje-
strowa¢ w Notarialnym Rejestrze Testamentéw. Dzigki temu unikniemy za-

gubienia badz zniszczenia zapisu swojej ostatniej woli.

Testament notarialny powszechnie uwaza si¢ za najbezpieczniejszg forme
zapisu ostatniej woli. Jezeli zyczeniem autora jest przekazac konkretne rze-
czy konkretnym osobom lub np. organizacjom, to w jego najlepszym intere-
sie lezy skonsultowanie sig ze specjalistg w celu umieszczenia w testamen-
cie zapisu windykacyjnego. W przysztosci spadkobiercy bedg mieli mniejsze
szanse na ewentualng odmowe przekazania zapisanych przedmiotow zapi-
sobiorcom lub na uniewaznienie catego dokumentu ze wzgledu na Zle sfor-
mutowang tres¢ czy niedociggniecia formalne. Oczywiscie taka ustuga musi

kosztowad. lle wiec nalezy przeznaczy¢ na wizyte u notariusza?
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Odpowiedz nie jest jednoznaczna i w znacznej cze$ci zalezy od tego, ile i ja-
kich zapisdw zostanie umieszczonych w testamencie. Przyktadowe optaty

to™:

+ spisanie zwyktego testamentu (powotanie do spadku) - 50 zt + VAT
(61,50 zt brutto),
+ spisanie testamentu z uwzglednieniem wydziedziczenia czy polecenia

- 150 zt + VAT (191,88 zt brutto).

Testament witasnoreczny spadkodawca pisze w catosci odrecznie, wraz
z podpisem i datg. Napisanie testamentu na komputerze i opatrzenie go
witasnorecznym podpisem jest niewystarczajgce. Ponadto podpis powinien
znajdowac sie na dole, pod catym tekstem rozrzadzenia majatkiem. W razie
zamieszczenia podpisu w innym miejscu testament jest wazny tylko wow-
czas, gdy zwigzek podpisu z tresciag rozrzadzenia jest oczywisty. Testament
moze zawierac ostatnig wole tylko jednej osoby. W praktyce zatem nie moz-

na sporzadzi¢ wspadlnego testamentu np. przez matzonkdw.

11 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 28 czerwca 2004 r. w sprawie maksymalnych
stawek taksy notarialnej. Dz.U. z 2013 poz. 237.
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Przyktadowy wzor testamentu:™

Krakow, dnia 13 stycznia 2021 v.

Testament

Ja, nize) podpisany Jan Nowak, zamieszkaty w Krakowie
przy ul. Pigknej 234, legitymujqgcy sig dowodem
osobistym nr ABC 1234567, odwiadczam, iz do catosci
spadku powotjg mojq zong fnng Nowdk, zamieszkatq

w Krakowie przy ul. Pigkne) 234, legitymujqoq sig
dowodem osobistym nr ABC 272727

Jan Nowak

Testament notarialny nalezy do najczesciej wybieranych form oswiad-
czenia ostatniej woli w Polsce. Spisanie go (w kazdej formie) nalezy roz-

poczac¢ od doktadnego przemyslenia przysztych rozrzadzen spadkowych.

12 W. Matela-Marszatek, Testament - jak napisa¢ (wzdr), INFOR.pl 13.01.2021, online: https:/
www.infor.pl/prawo/spadki/testament/5173292, Testament-jak-napisac-wzor.html [dostep:
12.09.2022].



https://www.infor.pl/prawo/spadki/testament/5173292,Testament-jak-napisac-wzor.html
https://www.infor.pl/prawo/spadki/testament/5173292,Testament-jak-napisac-wzor.html
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Testament notarialny moze przybraé¢ rézne formy - do spadku mozna po-
wotac tylko jedng osobe, wszystkich najblizszych krewnych lub ich czesé,
a nawet osoby spoza rodziny czy tez organizacje. Spadkodawca moze zade-

cydowac réwniez, ze nie bedzie powotywat do spadku nikogo.

Kazda czynnos$c¢ notarialna wymaga zgromadzenia odpowiednich doku-
mentow, tak tez jest w przypadku testamentu. Decydujac sie na sporzgdze-

nie oSwiadczenia ostatniej woli, nalezy zabra¢ ze soba:

+ wazny dokument potwierdzajgcy tozsamosc¢ - w Polsce bedzie to do-
wod osobisty, paszport lub karta pobytu (prawo jazdy w tym wypadku
nie jest wtasciwym dokumentem);

+ dane oséb, ktére zostang wskazane w testamencie (np. zostang powo-
tane do dziedziczenia lub zostang wydziedziczone) - potrzebne beda:
imie i nazwisko takiej osoby, imiona i nazwiska jej rodzicéw, PESEL i data
urodzenia;

+ numer ksiegi wieczystej nieruchomosci, jedli dotyczy jej testament.

Notariusz w pierwszej kolejnosci ustala, czy testator jest Swiadomy tego,
co zamierza zrobi¢. Zadaje pytania majgce na celu sprawdzenie, czy dana
osoba rzeczywiscie chce sporzadzi¢ testament o okreslonej tresci, a nie np.
pod wptywem swoich bliskich. Po czynnosciach sprawdzajgcych nastepu-
je odczytanie aktu notarialnego. Testator ma mozliwos¢ zakwestionowania
wszystkich zapiséw, nawet jesli byty one z nim wczesniej ustalane. Pamie-
tajmy, ze notariusz jest urzednikiem, ktéry musi stuchaé swojego klienta -

jesli wiec w trakcie odczytywania aktu testator bedzie chciat nanies¢ jakies
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poprawki, musi to uczyni¢ (oczywiscie pod warunkiem, ze pozostajg one

w zgodzie z obowigzujacymi przepisami).

Jesli wszystko jest w porzadku, testator i notariusz sktadajg na akcie
swoje podpisy, a nastepnie ten pierwszy dokonuje zaptaty za zrealizowa-
ng czynno$¢. W miedzyczasie oczekuje na sporzadzenie i wydanie wypisu

testamentu.

Zachowek jest forma ochrony intereséw cztonkéw najblizszej rodziny spad-
kodawcy - pominietych w testamencie lub uwzglednionych w nizszej niz
ustawowa kwocie. Przyktadowo w sytuaciji, gdyby ojciec przekazat caty swoj
majatek kobiecie, o ktdrej rodzina bedgca na jego utrzymaniu nie wiedzia-
ta. Dzieki testamentowi mozna wigc zmieni¢ ustawowa kolejnos$¢ dziedzi-
czenia, jednak nie prowadzi to automatycznie do pozbawienia najblizszych

praw do spadku.

Zgodnie z art. 191. § 1. Kodeksu cywilnego osobami uprawnionymi do za-

chowku sa:

1. zstepni spadkodawcy (dzieci, wnuki, prawnuki itd.),
2. matzonek (jesli nie zostata orzeczona przez sad separacja lub rozwaéd),

3. rodzice spadkodawcy.

Rodzice spadkodawcy sa uprawnieni do zachowku tylko w przypadku, je-
$li ten nie pozostawit zstepnych i jesli dziedziczyliby w sposdb ustawowy
wspolnie z matzonkiem, rodzenstwem spadkodawcy lub samodzielnie. Ro-

dzenstwo zostato wytgczone z mozliwosci ubiegania sie o zachowek.
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Wyptaty zachowku mozna dochodzi¢ od spadkobiercéw testamentowych,
a gdyby ci z réznych przyczyn nie byli w stanie go wyptacic, od zapisobior-
cow windykacyjnych i obdarowanych na podstawie umowy darowizny. Wy-
sokos$¢ zachowku oblicza sie zgodnie z zasadami wskazanymi w Kodeksie
cywilnym, tj. najpierw ustala sie wysokos$c¢ udziatu w spadku przy dziedzicze-
niu ustawowym. Jesli osoba uprawniona do zachowku jest trwale niezdolna
do pracy badz matoletnia (ponizej 18. roku zycia), wysoko$¢ zachowku, ktéra
jej przystuguje, wynosi dwie trzecie wartosci udziatu spadkowego, ktory by
jej przypadat na podstawie zasad ustawowych. W pozostatych przypadkach
zachowek wynosi 50% tego udziatu. Przy obliczaniu zachowku nie bierze
sie pod uwage polecen oraz zapisow zwyktych, a takze nie uwzglednia sie
spadkobiercow, ktorzy zrzekli sie dziedziczenia albo zostali wydziedzicze-
ni. Pod uwage bierze si¢ jednak spadkobiercow niegodnych oraz spadko-
biercéw, ktérzy spadek odrzucili (wiecej na ten temat w dalszej czesci roz-
dziatu). Dodatkowo w poczet zachowku wliczane sg darowizny przekazane
uprawnionemu do zachowku przez spadkodawce za jego zycia. Wazne, by
do przekazania doszto nie wczesniej niz 10 lat przed Smiercig spadkodawcy.
Roszczenie o zaptate zachowku przedawnia sie z uptywem 5 lat od ogtosze-

nia testamentu®.

Aby nie dopusci¢ do sytuacji, w ktorej spadek otrzymuje osoba, ktéra

dziatata przeciwko spadkodawcy lub ingerowata w testament, powotano

13 W. Rudzki (b.d.), https://zachowek.org/ [dostep: 20.08.2022].



https://zachowek.org/
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instytucje niegodnosci dziedziczenia. Kodeks cywilny Scile okre$la, ze za

niegodnego dziedziczenia moze zosta¢ uznany spadkobierca, ktory:

+ dopuscit sie umysinie ciezkiego przestepstwa przeciwko spadkodawcy,

+ podstepem lub groZzbag naktonit spadkodawce do sporzadzenia lub od-
wotania testamentu albo w taki sam sposéb przeszkodzit mu w dokona-
niu jednej z tych czynnosci,

+ umyslnie ukryt lub zniszczyt testament spadkodawcy, podrobit lub
przerobit jego testament albo Swiadomie skorzystat z testamentu przez

inng osobe podrobionego lub przerobionego™.

Do stwierdzenia niegodnos$ci dziedziczenia spadkobiercy niezbedna jest
decyzja sadu, a wnioskowac o nig moze kazdy, kto ma w tym interes praw-
ny. Osobe uznang za niegodna traktuje sig¢ jak taka, ktéra nie dozyta otwar-
cia spadku. Nie przystuguje jej wiec zachowek, ale prawo do dziedziczenia

przechodzi na jej dzieci.

Sam testator moze z kolei wskazac¢ w testamencie osobe, ktérg wydziedzi-
cza, tzn. pozbawia prawa do zachowku. Moze to by¢ wstepny, zstepny i/lub
matzonek. Moze to zrobic, jesli zachodzi przynajmniej jedna z przestanek ze

strony osoby uprawnionej do zachowku:

+ w sposbéb uporczywy i wbrew woli spadkodawcy postepuje wbrew za-

sadom wspotzycia spotecznego,

14 A. Goska, Niegodnos¢ dziedziczenia a wydziedziczenie, INFOR.pl 19.08.2014, online: https://
www.infor.pl/prawo/spadki/postepowanie-spadkowe/697147 Niegodnosc-dziedziczenia-a-wy-
dziedziczenie.html [dostep: 18.08.2022].



https://www.infor.pl/prawo/spadki/postepowanie-spadkowe/697147,Niegodnosc-dziedziczenia-a-wydziedziczenie.html
https://www.infor.pl/prawo/spadki/postepowanie-spadkowe/697147,Niegodnosc-dziedziczenia-a-wydziedziczenie.html
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+ dopuscita sie wzgledem spadkodawcy lub jednej z najblizszych mu
0sOb umysinego przestepstwa przeciwko zyciu, zdrowiu lub wolnosci
albo razgcej obrazy czci,

+ uporczywie nie dopetniata wzgledem spadkodawcy obowigzkow

rodzinnych™.

Konieczne jest, aby oprécz wskazania przestanki/przestanek testator zawart
w testamencie opis zachowania, ktére doprowadzito do decyzji o wydzie-
dziczeniu. Przyktad: Wydziedziczam mojg corke Elzbiete z powodu uporczy-
wego niedopetniania wzgledem mnie obowigzku rodzinnego. Mimo moich

usilnych prob corka nie kontaktuje sie ze mnag od 10 lat.

Testament mozna zmienié¢ lub odwota¢ w kazdej chwili i wielokrotnie, ale
kazdg zmiane nalezy opatrzy¢ datg wprowadzenia zmiany i odrecznym

podpisem.
Odwotanie testamentu moze przebiega¢ na cztery sposoby:

+ zniszczenie testamentu w zamiarze odwotania,

+ pozbawienie testamentu cech, od ktorych zalezy jego wazno$é,

+ wprowadzenie zmian w testamencie i odwotanie zawartych tam
postanowien,

+ sporzgdzenie nowego testamentu.

15 W. Matela-Marszatek, Wydziedziczenie - na czym polega?, INFOR.pl 13.09.2021, online: https://
www.infor.pl/prawo/spadki/zachowek-i-dzial-spadku/5319914,Wydziedziczenie-na-czym-pole-
ga.html [dostep: 10.08.2022].



https://www.infor.pl/prawo/spadki/zachowek-i-dzial-spadku/5319914,Wydziedziczenie-na-czym-polega.html
https://www.infor.pl/prawo/spadki/zachowek-i-dzial-spadku/5319914,Wydziedziczenie-na-czym-polega.html
https://www.infor.pl/prawo/spadki/zachowek-i-dzial-spadku/5319914,Wydziedziczenie-na-czym-polega.html
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Dodatkowo art. 947. Kodeksu cywilnego mowi, ze jezeli spadkodawca spo-
rzadzit nowy testament, nie zaznaczajgc w nim, ze poprzedni odwotuje,
ulegajg odwotaniu tylko te postanowienia poprzedniego testamentu, kté-
rych nie mozna pogodzi¢ z trescig nowego testamentu. W praktyce moga
wiec obowigzywac postanowienia dwdoch lub wigkszej liczby testamentow.
Nie ma znaczenia ich forma, np. jesli testator sporzadzit testament nota-
rialny, a po jakim$ czasie sporzadzit testament holograficzny, to postano-
wienia tego testamentu beda odwotywaé lub zmieniaé¢ (albo uzupetniad)
postanowienia testamentu notarialnego, zgodnie z wolg testatora. Spad-
kodawca ma prawo odwotac¢ testament bez podawania przyczyny. Co wie-
cej, swobody testowania, a co za tym idzie - zmiany testamentu nie moz-

na skutecznie ograniczy¢, na przyktad zawierajgc ze spadkodawcg umowe
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o nieodwotalnosci testamentu czy przewidujgcej negatywne konsekwencje

z tego tytutu.

Testament moze podwazy¢ sad w postepowaniu o:

+ nabycie spadku,
+ uchylenie lub zmiane postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku,

+ zachowek.

Podwazenie testamentu nie jest tatwe. Wymaga ono od osoby zaintereso-
wanej udowodnienia, ze sporzgdzony przez spadkodawce testament jest
obarczony wadg prawng (okre$long w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r.
- Kodeks cywilny, art. 945. § 1.), a wiec ze testament zostat sporzadzony

przez osobe, ktéra wykonata te czynnosé:

1. w stanie wytagczajgcym Swiadome albo swobodne powzigcie decyzji
i wyrazenie woli;

2. pod wptywem btedu uzasadniajgcego przypuszczenie, ze gdyby spad-
kodawca nie dziatat pod wptywem btedu, nie sporzadzitby testamentu
tej tresci;

3. pod wptywem grozby.

W Swietle prawa postepowania w sprawie podwazenia testamentu sg po-

stepowaniami trudnymi, wymagajgcymi szerokiej wiedzy z zakresu prawa
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spadkowego, dlatego tez zaleca sig, aby sprawy z tego zakresu prowadzit

ustanowiony adwokat od spraw spadkowych™,

3.4. Ktory sposob na przekazanie majatku jest lepszy -
testament czy darowizna?

Testament i darowizna moga by¢ rownie skutecznym sposobem na przeka-
zanie majatku. Podstawowa réznica dotyczy momentu egzekwowania ich
postanowien - testament daje skutki po Smierci, a darowizna w momencie
jej dokonania. Wybér miedzy tymi dwiema mozliwosciami czesto sprowadza
sie wiasnie do tego, czy wtasciciel majatku chce przekazaé go bliskim od

razu, czy dopiero, gdy umrze.

Réznic jest jednak wiecej. Jedna z najwazniejszych dotyczy mozliwosci od-
wotania decyzji. Testament pod tym wzgledem jest znacznie bezpieczniej-
szy dla witasciciela majatku. Odwotanie testamentu moze bowiem nastapic
z dowolnego powodu i nieograniczong liczbe razy. Spadkodawca nie musi
uzasadniac¢ swojej decyzji. Natomiast w przypadku darowizny sprawa ma
sie inaczej. Mozliwosci jej odwotania sg bardzo ograniczone, i to zaréwno,
jesli chodzi o termin, jak i o powdd. Przepisy dopuszczajag podjecie takiej de-

cyzji tylko ze wzgledu na razgcg niewdzieczno$¢ obdarowanego.

Umowa darowizny, mimo nieodptatnego charakteru, czasem pocigga za
sobg konkretne obowigzki czy koszty. Nie kazdy bowiem zdaje sobie sprawe,

ze jesli darczynica popadnie w niedostatek, obdarowany musi go wspierac.

16 Podwazenie testamentu - kiedy i jak mozna tego dokonac?, Ksiegawieczysta.net 30.07.2021,
online: https:/ksiegawieczysta.net/podwazenie-testamentu-kiedy-i-jak-mozna-tego-dokonac/
[dostep: 9.08.2022].



https://ksiegawieczysta.net/podwazenie-testamentu-kiedy-i-jak-mozna-tego-dokonac/
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Odpowiedzialnos$c¢ ta ogranicza sie do wysokosci istniejgcego wzbogacenia.
Z cigzacego obowigzku mozna zostac¢ zwolnionym po zwrdceniu darowizny
lub kwoty jej odpowiadajacej (jesli obdarowany zdazyt otrzymang rzecz np.
sprzedaé). W przypadku testamentu koszty moga dotyczyé odpowiedzial-
nosci za dtugi czy wykonania polecenia testamentowego. Oba sposoby na
przekazanie majgtku sg dobre. Aby wybra¢ jeden z nich, nalezy rozpatrzy¢,

ktéra opcja bedzie bardziej zgodna z naszg wola.

Rejestr sktada sie z dwoch czesSci:
1. krajowej (PL)

+ zawierajacej dane o notarialnych aktach poswiadczenia dziedziczenia

sporzadzonych po 1.03.2009 r.,

+ zawierajgcej dane o sgdowych aktach nabycia spadku wydanych po

8.09.2016 .,
2. europejskiej (EPS)

+ zawierajacej informacje o europejskich poswiadczeniach spadkowych

wydanych w Polsce po 8.09.2016 r".

Aby otrzymac¢ bezptatnie informacje z rejestru, nalezy wypetnic¢ elektronicz-

ny formularz, wpisujac dane spadkodawcy (PESEL lub inne identyfikujace

17 Rejestr Spadkowy PL (krajowy), Krajowa Rada Notarialna (b.d.), online: https://rejestry-nota-
rialne.pl/37 [dostep: 15.09.2022].



https://rejestry-notarialne.pl/37
https://rejestry-notarialne.pl/37
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go dane). Po uzupetnieniu informac;ji system wskaze miejsce, w ktérym zo-

staty ztozone dokumenty.

0d 2011 r. na zyczenie testatora notariusz wpisuje jego ostatnig wolg do No-
tarialnego Rejestru Testamentéw. Jest to bezptatne narzedzie, z ktérego
moze skorzystac kazda osoba chcaca dowiedzie€ sig o istnieniu wpisanego
tam testamentu oraz o miejscu jego przechowywania. Informacja o testa-
mencie moze byc¢ jednak ujawniona dopiero po Smierci testatora. Prawo do
informaciji o takim dokumencie nie jest rownoznaczne z prawem do zapo-
znania sie z jego trescia. Rejestr ma na celu przyspieszenie poszukiwan te-

stamentu i zmniejszenie ryzyka jego nieodnalezienia™.

Zdarza sie, ze bedac uprawnionym do spadku po jakiej$ osobie, nie wie-
my, czy i w jakich bankach przechowywata swoje oszczednosci, akcje lub

obligacje.

Centralna informacja o rachunkach umozliwia dostep do informacji o kon-
tach osob zmartych, ,zapomnianych” kontach oséb fizycznych oraz kon-
tach os6b wskazanych przez sad, komornika, policje lub inne uprawnione
organy - w kazdym banku i SKOK. Ustuga dziata w ramach systemu Ognivo,

ktérego operatorem jest KIR - Krajowa lzba Rozliczeniowa.

18 Notarialny Rejestr Testamentdw, Krajowa Rada Notarialna (b.d.), online: https://krn.org.pl/re-
jestry-notarialne/notarialny-rejestr-testamentow [dostep: 26.08.2022].

19 Centralna informacja o rachunkach, Krajowa lzba Rozliczeniowa (b.d.), online: https:/www.
centralnainformacja.pl/ [dostep: 26.08.2022].



https://krn.org.pl/rejestry-notarialne/notarialny-rejestr-testamentow
https://krn.org.pl/rejestry-notarialne/notarialny-rejestr-testamentow
https://www.centralnainformacja.pl/
https://www.centralnainformacja.pl/

Centralna informacja o rachunkach umozliwia:

+

posiadaczowi rachunku bedgcemu osobg fizyczng oraz cztonkowi SKOK
- odszukanie wtasnych kont bankowych oraz imiennych rachunkow
cztonka SKOK;

osobie, ktora uzyskata tytut prawny do spadku po posiadaczu rachun-
ku lub tytut prawny do spadku po cztonku SKOK - odszukanie rachun-
kéw osoby zmartej (spadkodawcy), w tym rachunkéw bankowych oraz
imiennych rachunkéw cztonka SKOK;

podmiotowi uprawnionemu, o ktérym mowa w art. 105. ust. 1. pkt. 2. lit.
a-h, k-t, p, s oraz v Prawa bankowego i art. 9f ust. 1. pkt. 4., 12-16. i 20-
23. ustawy o SKOK - odszukanie rachunkdéw osoby, w tym rachunkoéw
bankowych oraz imiennych rachunkéw cztonka SKOK;

gminie - odszukanie rachunkéw osoby zmartej, w tym rachunkéw ban-
kowych oraz imiennych rachunkéw cztonka SKOK;

zarzadcy sukcesyjnemu - odszukanie rachunkow osoby zmartej, w tym
rachunkéw bankowych oraz imiennych rachunkéw cztonka SKOK. Za-
rzagdca sukcesyjny to osoba, ktoéra tymczasowo zarzgdza przedsie-
biorstwem i kontynuuje jego dziatalno$é po Smierci wtasciciela firmy.
Wskazuje go przedsigebiorca jeszcze za zycia lub jego spadkobiercy,

oczywiscie jesli wskazana osoba wyrazi na to zgode?°.

Warto wspomnie¢, ze temu, kto chciatby zawczasu zadba¢ o przeka-

zanie swoich S$rodkéw z rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego,

20 A. Janowski, Zarzadca sukcesyjny poprowadzi firme po smierci wtasciciela, Poradnikprzed-
siebiorcy.pl 26.11.2018 (aktualizacja 19.06.2022), online: https:/poradnikprzedsiebiorcy.pl/-za-
rzadca-sukcesyjny-poprowadzi-firme-po-smierci-wlasciciela (dostep: 1.09.2022].
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konta oszczednosciowego czy rachunku terminowej lokaty oszczednos$cio-
we]j konkretnej osobie/osobom, przystuguje mozliwos$é ztozenia w banku
dyspozycji na wypadek smierci. Bank obowigzany jest wyptaci¢ zgroma-
dzone Srodki osobie wskazanej w dyspozycji, cho¢ grono to jest ograniczo-
ne do: matzonka, wstepnych, zstepnych i rodzeristwa posiadacza rachunku.
Nie jest wiec mozliwe ztozenie dyspozycji na korzy$¢ osoby spoza najbliz-

szej rodziny czy na rzecz osoby prawnej?'.

3.6. Jak uchroni¢ sie przed dziedziczeniem dtugow?
W okresie 6 miesiecy od uzyskania informacji o powotaniu do spadku spad-
kobierca ma prawo przyja¢ spadek wprost, z dobrodziejstwem inwentarza

lub go odrzucié. Na czym polegajg poszczegdlne dziatania?

3.6.1. Dziedziczenie wprost

Decydujac sie na dziedziczenie wprost, przyjmujemy cato$¢ naleznego
spadku, tj. zaréwno tzw. aktywa (stan czynny spadku), jak np. nieruchomo-
$ci czy gotéwke, jak i ewentualne pasywa (stan bierny spadku), czyli naj-
czesciej dtugi. Przy dziedziczeniu wprost wierzyciel ma prawo zadac¢ od
spadkobiercy uregulowania dtugéw spadkodawcy, nawet jesli ich wartosc

przekracza wysokos¢ dziedziczonych aktywow.

3.6.2. Dziedziczenie z dobrodziejstwem inwentarza
Jesli w ciggu wspomnianych 6 miesiecy spadkobierca nie podejmie de-

cyzji co do formy dziedziczenia spadku, automatycznie dziedziczy

21 Co z pieniedzmi po Smierci? Jak dziata dyspozycja wktadem?, Rzecznik Finansowy 5.01.2021,
online: https://rf.gov.pl/2021/01/05/co-z-pieniedzmi-po-smierci-jak-dziala-dyspozycja-wkla-
dem/ [dostep: 2.09.2022].



https://rf.gov.pl/2021/01/05/co-z-pieniedzmi-po-smierci-jak-dziala-dyspozycja-wkladem/
https://rf.gov.pl/2021/01/05/co-z-pieniedzmi-po-smierci-jak-dziala-dyspozycja-wkladem/

z dobrodziejstwem inwentarza. Takie dziedziczenie jest dla spadkobiercy
bezpieczniejsze w przypadku posiadania przez spadkodawce jakich$ zobo-
wigzan finansowych. W tej sytuacji spadkobierca rowniez dziedziczy dtugi,
ale jest zobowigzany sptacic je tylko do wysokosci aktywéw. Przyktadowo,
jesli warto$¢ spadku wynosi 50 tys. zt, a wartos¢ dtugdéw 80 tys. zt, to spad-
kobierca jest zobowigzany sptaci¢ dtug wierzycielom, ktérzy sie o niego

upomna, jedynie do wysokosci 50 tys. zt.

3.6.3. Odrzucenie spadku a zrzeczenie si¢ spadku
Spadkobierca moze zdecydowac o odrzuceniu spadku. Wéwczas nie dziedzi-

czy ani aktywdw, ani pasywow, nie przystuguje mu tez prawo do zachowku.



Prawa do dziedziczenia przechodzg na kolejne osoby, ktére majg kolejne 6
miesiecy na podjecie decyzji o przyjeciu lub odrzuceniu spadku. Zawarcie
umowy zrzeczenia si¢ spadku jest natomiast mozliwe, kiedy spadkodawca
jeszcze za zycia pragnie uchroni¢ swoich bliskich przed koniecznosciag spta-
cania jego dtugéw po $mierci. Wowczas spadkodawca i spadkobierca spo-
rzadzajg takg umowe w formie aktu notarialnego. Umowa o zrzeczenie sie
spadku nie moze byé zaskarzana przez wierzycieli (osoby, wobec ktérych
spadkodawca ma dtug). Jesli jednak spadkobierca zdecyduje sie na odrzu-
cenie spadku, wierzyciel moze skorzysta¢ z prawa, by odrzucenie spadku
zostato uznane za bezskuteczne w stosunku do niego. Uznania odrzucenia
spadku jako bezskutecznego mozna zada¢ w okresie 6 miesiecy od czasu
otrzymania informaciji o odrzuceniu spadku, jednak nie pdzniej niz 3 lata od

momentu odrzucenia spadku.

Niekiedy osoba powotana do spadku nie wie, co wchodzi do tego spadku
i czy nie sg to m.in. dtugi. Niestety spadkobierca bez potwierdzenia swojego
tytutu do spadku nie moze uzyskac informacji od instytucji panstwowych,
bankowych czy ubezpieczeniowych na temat sytuacji majgtkowej spad-
kodawcy. By méc podjac decyzje o przyjeciu lub odrzuceniu spadku, moze
zwrdcic sie do sadu (wtasciwego dla ostatniego miejsca przebywania spad-
kodawcy) lub komornika o sporzadzenie spisu inwentarza. Moze o niego

wnioskowaé osoba, ktéra udowodni, ze jest:

+ spadkobierca,
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+ zapisobiorca lub osobg upowazniong do zachowku,
+ wykonawca testamentu,
+ wierzycielem - 1z pisemnym dowodem naleznosci przeciwko

spadkodawcy.

Komornik zamieszcza w spisie aktywa z zaznaczeniem ich wartosci oraz
dtugi wedtug stanu z chwili otwarcia spadku. Koszt przygotowania spi-
su przez komornika to 400 zt. Postanowienie o jego sporzadzeniu zostaje
ogtoszone publicznie - w budynku i na stronie internetowej sagdu. Sg o nim
informowani takze m.in. wnioskodawca, spadkobierca, wykonawca testa-
mentu, zapisobiorca windykacyjny (jesli sa znani) czy kurator spadku. Nie-

stawienie sig ktdérejs z os6b nie powoduje wstrzymania spisu??,

Serwisy takie jak Facebook oferujg kilka opcji zarzadzania kontami uzytkow-
nikdw po ich Smierci. Jedng z oczywistych mozliwosci jest trwate usuniecie
konta - moga o to poprosi¢ zweryfikowani cztonkowie najblizszej rodziny.
Oznacza to, ze wszystkie zdjecia, wiadomosci, posty i komentarze zostang

usuniete.

Inng opcjag jest upamigtnienie konta bliskiej osoby, aby rodzina i przyjacie-

le po jej Smierci mogli dzieli¢ sie wspomnieniami. Konta upamietnione maja

22 P. Tokarczyk, M. Gruca, Poradnik spadkowy dla spadkodawcy i spadkobiercy, Gdynia: Stowa-
rzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej, 2020, s. 35.



w profilu obok imienia i nazwiska zwrot in memoriam?. W zaleznosci od
ustawien prywatnosci konta znajomi mogg zamieszczaé swoje wspomnie-
nia na zapisanej osi czasu. Tredci, ktére osoba zmarta udostepnita jeszcze
za zycia (np. zdjecia, posty), pozostajg na Facebooku i sg widoczne dla uzyt-
kownikdw, ktdrzy juz wczesniej mieli w nie wglad. Konto osoby upamietnio-
nej w ten sposob nie pojawia sie¢ m.in. w propozycjach dodania do znajo-
mych. Inni uzytkownicy nie widza tez przypomnienia o jej urodzinach. Nikt
nie moze zalogowac si¢ na konto zapisane In memoriam. Zgodnie ze swo-
ja politykg Facebook upamietnia w ten sposdb zmartego uzytkownika, jesli

cztonek rodziny lub bliski przyjaciel poinformuje firme o jego Smierci®*.

Poprawna odpowiedz do pytania ze str. 46: jedynym spadkobierca pana

Andrzeja bedzie jego syn.

23 Jak poprosi¢ o usuniecie konta na Facebooku nalezgcego do zmartego czfonka rodziny?,
Centrum pomocy - Facebook (b.d.), online: https://pl-pl.facebook.com/help/1518259735093203
[dostep: 10.06.2022].

24 P. Sikora, Media spotecznosciowe a dziedziczenie - co z danymi po S$mierci?, INFOR.pl
7.10.2021, online: https:/www.infor.pl/prawo/spadki/zasady-dziedziczenia/5337267,Media-spo-
lecznosciowe-dziedziczenie.html [dostep: 17.06.2022].



https://pl-pl.facebook.com/help/1518259735093203
https://www.infor.pl/prawo/spadki/zasady-dziedziczenia/5337267,Media-spolecznosciowe-dziedziczenie.html
https://www.infor.pl/prawo/spadki/zasady-dziedziczenia/5337267,Media-spolecznosciowe-dziedziczenie.html
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